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ABSTRACT

Competency development covers aspects of knowledge, attitude and skills to do a

job effectively and efficiently which in turn can help youths build certain
standards in themselves in delivering devotional service to become important
people in the family, community and country. This study is to explore the aspects
of competency building by Young Agropreneur participants. This study was
conducted using case study qualitative research methods. The researcher used
the Young Agropreneur Program (PAM) as a context for the collection of study
data and a total of three (3) informants were interviewed as study informants. In
addition to the interview method, the researcher has used several documents to
support the findings of the study such as report documents and field notes of the
researcher. Data analysis was done using constant comparative technique that is
data analysis to reach a saturation point by forming codes, categories and themes
to answer research questions. The results of the study found that (PAM)
contributes to the development of competencies among Young Agropreneurs
covering four (4) elements, namely increasing the knowledge of entrepreneurs in
business, strengthening skills, strengthening self-image and creating effective
business networks. In conclusion, the competency development component
formed to be the catalyst for the success of Young Agropreneurs in the element of
Positive Youth Development (PYD) as well as the ability to generate income and
create high job marketability opportunities, especially in the field of agro
entrepreneurs. Therefore, the researcher hopes that the empowerment of this
agro entrepreneur competency development program will be intensified by taking
into account the current aspirations and needs of Young Agropreneurs in building
more competitive and resilient competencies.

76



Asia Pacific Journal of Youth Studies (APJYS) Vol. 1(1), 2022, 76-100

Keywords: Competency development, young agropreneur, agro entrepreneurs,
positive youth development.

ABSTRAK

Pembangunan kompetensi meliputi aspek pengetahuan, sikap dan kemahiran
melakukan sesuatu pekerjaan secara efektif dan efisien seterusnya dapat
membantu belia membina standard tertentu dalam dirinya dalam menyampaikan
khidmat bakti menjadi orang penting dalam keluarga, komuniti dan negara.
Kajian ini bertujuan untuk meneroka aspek pembinaan kompetensi yang
diperolehi oleh peserta Agropreneur Muda. Kajian ini dijalankan menggunakan
kaedah penyelidikan kualitatif kajian kes. Pengkaji menggunakan Program
Agropreneur Muda (PAM) sebagai konteks bagi pengumpulan data kajian dan
seramai tiga (3) orang informan telah ditemubual sebagai informan kajian. Selain
kaedah temu bual, pengkaji telah menggunakan beberapa dokumen untuk
menyokong dapatan kajian seperti dokumen laporan dan nota lapangan pengkaji.
Penganalisaan data telah dibuat menggunakan teknik constant comparative iaitu
analisis data sehingga mencapai titik ketepuan dengan membentuk kod, kategori
dan tema bagi menjawab persoalan kajian. Hasil kajian mendapati (PAM)
menyumbang kepada pembangunan kompetensi dalam kalangan Agropreneur
Muda meliputi empat (4) elemen iaitu peningkatan pengetahuan usahawan dalam
perniagaan, memperkasakan kemahiran, mengukuhkan imej kendiri serta
mewujudkan jaringan perniagaan yang berkesan. Secara kesimpulannya,
komponen pembangunan kompetensi yang terbentuk menjadi pemangkin
kejayaan Agropreneur Muda dalam elemen Pembangunan Belia Positif (PYD)
serta berupaya menjana pendapatan dan mewujudkan peluang kebolehpasaran
pekerjaan yang tinggi khususnya dalam bidang usahawan agro. Justeru itu
pengkaji berharap pemerkasaan program pembangunan kompetensi usahawan
agro ini disemarakkan dengan mengambilkira aspirasi dan keperluan semasa
Agropreneur Muda dalam membina kompetensi yang lebih berdaya saing dan
berdaya tahan.

Kata kunci: Pembangunan kompetensi, agropreneur muda, usahawan agro,
pembangunan belia positif.

PENGENALAN

Pembangunan belia merupakan salah satu komponen penting dalam elemen
pembangunan sumber manusia (PSM) yang merangkumi fungsi latihan dan
pembangunan, pembangunan kerjaya dan pembangunan organisasi manakala
aspek pembelajaran modal insan merupakan suatu pelaburan dalam
pendekatansumber manusia bagi sesebuah organisasi Bratton dan Gold (1999);
Swanson dan Holton, (2001); Vinesh (2014) dalam Faeq Hamad Abed Mahidy
Alhalboosi (2018). Menurut Vasantham (2015), dalam Faeq Hamad Abed
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Mabhidy Alhalboosi (2018), peranan PSM kini tidak hanya terhad kepada faecdah
organisasi namun dianggap sebagai kunci dalam menghubungkan peningkatan
produktiviti serta keuntungan yang memberi impak yang lebih besar kepada
organisasi. Salah satu pendekatan yang memberi impak lebih besar kepada
organisasi adalah keprihatinan terhadap fungsi latihan dan pembangunan dalam
aspek kompetensi modal insan melalui proses pengembangan kemahiran,
pengetahuan dan sikap. Ini jelas dinyatakan oleh Nur Fatihah Abdullah Bandar
(2009), bahawa kompetensi dapat mengukur pelaksanaan latithan dan
pembangunan yang mampan dalam sesebuah organisasi. Dalam konteks pekerja,
kompetensi merupakan piawaian yang menentukan prestasi perkhidmatan dalam
melaksanakan tugas dan tanggungjawab yang disandang (Mohammed Sani
Ibrahim et. al, 2015).

Pembangunan kompetensi ditakrifkan sebagai perubahan positif atau
pengembangan dalam tahap kecekapan individu (De Vos et al.2015). Manakala
menurut Guillen dan Saris (2013), komponen kompetensi merangkumi sikap,
keupayaan seseorang atas penghasilan produk yang diinginkan dengan jayanya.
Kajian yang dilaksanakan Shuhairimi et. al. (2012), dalam Mohamad Izzuan Ishar
(2018), terdapat tiga (3) aspek utama dalam kompetensi keusahawanan yang
digariskan oleh iaitu kompetensi tingkahlaku, kompetensi memulakan perniagaan
serta pengurusan perusahaan. Manakala dapatan kajian oleh Wedathanthrige
(2014), telah menyenaraikan komponen utama kompetensi keusahawanan adalah
melibatkan aspek keberanian dalam pengurusan risiko, rantaian hubungan dalam
perusahaan, perancangan yang teliti serta keyakinan dalam melaksanakan sesuatu
tugasan. Boyatzis (2011), berpandangan kompetensi sinonim dengan kepakaran,
keupayaan atau pengalaman usahawan dalam melaksanakan tugasan dengan
berkesan. Elemen kompetensi keusahawanan diterjemahkan sebagai gabungan
unsur tingkah laku, ciri-ciri peribadi, pengetahuan, peranan sosial, keinginan dan
kemahiran seseorang yang diperlukan dalam meneroka, membangun dan
mengembangkan perniagaan (Haziah et al., 2013). Strategi yang memfokus
kepada aspek pembangunan kompetensi boleh digilap menerusi program
pembelajaran dan latihan bagi meningkatkan pengetahuan dan kemahiran belia
secara berterusan dan menyeluruh. Menurut Zaidatol dan Habibah (1997) dan Ooi
(2008) dalam R Nagarathanam (2015), bagi melahirkan usahawan-usahawan
yang baru, pendidikan dan latihan usahawan adalah amat penting untuk
diterapkan kepada diri seseorang individu. Penerapan latihan usahawan dapat
dijadikan budaya secara tidak langsung dapat membangunkan kompetensi belia
mendepani sebarang ujian dan cabaran dengan positif.Situasi ketidaktentuan
pasaran buruh serta ditambah dengan situasi pandemik COVID-19 telah
mengubah landskap dunia pekerjaan di mana majikan memerlukan tenaga kerja
mahir bagi memenuhi permintaan industri (Malaysian National Federation of
Youth Workers (FKPB)). Menurut Abdul Rashid, S. M. R., dan Hassan, F. (2020),
kesan COVID-19 telah membentuk norma baharu dalam perniagaan di mana
seseorang usahawan perlu memantapkan kompetensi dengan mengoptimumkan
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penggunaan teknologi digital demi mempelbagaikan sumber pendapatan. Justeru
itu, keprihatinan dalam aspek pembangunan kompetensi ini perlu diberi
penelitian sebagai penandaaras kepada tahap kecekapan seseorang usahawan
dalam melaksanakan tugasan dengan jayanya berbanding dengan individu lain.
Melalui bidang keusahawanan yang tumbuh dengan jayanya ini secara tidak
langsung membantu dalam meningkatkan ekonomi negara dengan mewujudkan
peluang kerja dan mengurangkan kadar pengangguran dalam dunia ekonomi yang
mencabar kini (Syed, 2013). Di samping itu, dapat mengubah persepsi dan
pemahaman belia bahawa bidang agro tidak memberi jaminan kehidupan
berkualiti serta dikelaskan sebagai 3D 'Dirty, Difficult and Dangerous' (sukar,
berbahaya, kotor) serta tidak mempunyai masa depan yang cerah (Berita Harian,
Ogos 4, 2020). Di Malaysia, kajian berkaitan kompetensi keusahawanan masih
kurang dibincangkan sungguhpun konsep kompetensi keusahawan ini merupakan
aspek yang perlu dititikberatkan dalam memastikan kejayaan sesebuah
perniagaan (Brinckmann,2008). Kebanyakkan kajian memfokus kepada bidang
pendidikan keusahawanan (Norasmah 2002; Nor Aishah et al. 2005; Norasmah
et al. 2006) dengan menggunakan pendekatan kuantitatif. Malah menurut
Mitchelmore dan Rowley (2010), walaupun kini kerajaan dan agensi lain turut
menggalakkan bidang keusahawan namun kajian lebih lanjut perlu dilaksanakan
dalam mengkaji sudut kecekapan secara praktikal melibatkan hubungan
kompetensi dengan prestasi seseorang individu yang bergelar usahawan.

Keprihatinan terhadap elemen kompetensi turut disaran oleh Rothwell
(2010), kerana ia merupakan asas utama bagi sebuah pengurusan yang efektif.
Malah menurut Abdullah Hamid (2014), kompetensi ternyata mempunyai
hubungan positif yang signifikan dengan prestasi kerja. Justeru itu, kajian ini
bertujuan untuk merungkaikan persoalan kajian bagaimana PAM menyumbang
kepada aspek pembangunan kompetensi Agropreneur Muda (PAM)?
Berdasarkan persoalan berkenaan, PAM merupakan program anjuran
Kementerian Pertanian dan Industri Makanan (MAFI). Program ini dilancarkan
di bawah Rancangan Malaysia Kesebelas (RMKe-11) untuk golongan muda yang
berumur di antara 18 hingga 40 tahun. Pendekatan PAM bagi membantu dan
menggalakkan penglibatan golongan muda dalam bidang keusahawanan
berasaskan aktiviti pertanian merangkumi semua aktiviti di dalam rangkaian nilai
industri pertanian seperti tanaman, ternakan, perikanan, industri asas tani
termasuk pemasaran, khidmat sokongan dan agropelancongan. Secarapraktisnya
kajian ini berpotensi mengubah persepsi dan pemahaman terhadap bidang
keusahawanan agro sebagai kerjaya kelas kedua, tidak mempunyai masa depan
yang cerah serta mengikis mentaliti makan gaji. Ini kerana melalui pembentukan
pembangunan kompetensi mampu meningkatkan prestasi serta berpotensi
menjana pendapatan serta mewujudkan kebolehpasaran pekerjaan. Secara
keseluruhannya hasil kajian ini juga turut menyumbang kepada teori
pembangunan sumber manusia dibawah bidang latihan dan pembangunan
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berdasarkan skop pembangunan kompetensi dengan bidang penyelidikan
berkaitan keusahawanan agro.

SOROTAN LITERATUR

Definisi Dan Konsep Pembangunan Kompetensi

Menurut McClelland (1973), dalam konteks pengurusan sumber manusia
pembangunan kompetensi merujuk kepada pembangunan elemen kemabhiran,
pengetahuan, karakter, motivasi, hubungan sosial dan imej diri yang diperlukan
untuk memperolehi prestasi kerja yang lebih unggul dan berkesan. Manakala
menurut Boyatzis dan Kolb (1995), konsep pembangunan kompetensi
merangkumi komponen kebolehan, pendidikan dan perjalanan yang diharungi
oleh seseorang individu yang bergelar usahawan untuk memperoleh kejayaan.
Selain daripada itu, pembangunan kompetensi turut didefinisikan sebagai inisiatif
individu membangunkan tahap kecekapan melalui pelbagai aktiviti pembangunan
yang ditawarkan melalui latihan oleh organisasi, pembelajaran secara formal atau
tidak formal (Van der Heijden, Boon, et al., 2009; Van der Heijden, de Lange, et
al., 2009).

Dapatan kajian D. Mohanakumaria dan R. Magesh (2017), turut
menyatakan bahawa proses pembangunan kompetensi daripada latihan dan
pembangunan yang dianjurkan oleh sesebuah organisasi memberi impak kepada
kepuasan seseorang pekerja. Berdasarkan dapatan kajian ini jelas menunjukkan
bahawa pembangunan kompetensi melibatkan proses latihan dan pembangunan
yang memberi impak positif kepada sikap pekerja dan peningkatan prestasi
organisasi secara amnya. Melalui konsep pembelajaran yang bersesuaian akan
memberi impak kepada aspek kemajuan diri seterusnya meningkatkan
kompetensi seseorang individu (Mansor et al.,2016). Kajian oleh Ahmad et al.,
(2013); Carnevale & Smith (2013); Cascio & Montealegre (2016) di dalam
Oberldnder et al., (2020), turut menckankan bahawa untuk meningkatkan
kompetensi diri seseorang individu adalah dengan melibatkan diri dalam
pembelajaran sepanjang hayat. Ini jelas menunjukkan bahawa pendidikan melalui
pendekatan pembelajaran sepanjang hayat merupakan salah satu elemen penting
dalam komponen pembangunan kompetensi. Mohd Nor Hakimi et al., (2015),
turut menyatakan seseorang usahawan bukan hanya fokus kepada produk
sebaliknya elemen pengetahuan juga perlu dipertingkatkan bagi menguruskan
sesebuah perniagaan.Selain daripada itu, pembangunan kompetensi juga dapat
ditingkatkan melalui sokongan yang diperolehi daripada faktor persekitaran.
Kenyataan ini turut disokong daripada hasil kajian oleh Yuniar Aviati dan Teguh
Endaryanto (2019), yang mendapati pembangunan kompetensi seseorang
usahawan tani dipengaruhi oleh aktiviti penglibatan dengan masyarakat sekitar di
mana ia akan memberi reflek kepada peningkatan pembelajaran yang diperolehi
daripada faktor persekitaran. Selain itu, sokongan mentor turut merupakan
elemen kepada pembangunan kompetensi seseorang usahawan seperti kajian oleh
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Baluku et al., (2018); Mehtap et al., (2017); Taylor (2008), yang turut
menekankan pendekatan mentor memberi kesan positif kepada dalam bidang
keusahawan. Malah menurut Antoncic (2001) dan Fullan (2011), seseorang yang
mampu mengadapatasi terhadap perubahan persekitaran turut menyumbang
kepada ciri pembangunan kompetensi yang terbaik.

Ini jelas menunjukkan bahawa pembangunan kompetensi tidak hanya
terhad kepada elemen pengetahuan dan kemahiran sahaja malah merangkumi
proses interaksi dengan orang lain dalam konteks sosial (Sanghi, 2007). Menurut
kajian oleh Le Dinh et al. (2018), terdapat hubungan signifikan antara
perkembangan perniagaan dengan keupayaan untuk berkongsi maklumat melalui
pembentukan jaringan hubungan. Selain daripada itu, penemuan kajian oleh
Camuffo, A., Gerli, F. dan Gubitta, P. , (2012), berhubung kepentingan
kompetensi kepada usahawan di timur laut Itali turut menemui bahawa peranan
pembuat dasar, insentif pelaburan dan sokongan secara langung diperlukan dalam
asepk pembangunan kompetensi. Dengan adanya peranan institusi, mampu
membangunkan kompetensi dalam aspek pengetahuan dan kepakaran serta
membuka peluang kepada masyarakat (Chang, 2010). Jelas bahawa melalui
sistem sokongan dan interaksi terhadap persekitaran yang berkesan berupaya
meningkatkan pembangunan kompetensi belia yang mampan khususnya sebagai
seorang usahawan. Penumpuan kajian ini adalah kepada Teori Pembangunan
Kompetensi dan Model ‘5C’ kerana ia merupakan model asas untuk
mengenalpasti pembentukan aspek pembangunan kompetensi serta pengukuhan
elemen PYD melalui penyertaan PAM.

Program Agropreneur Muda (PAM)

Program Agropreneur Muda bermula pada tahun 2014 yang dianjurkan oleh
pihak Kementerian Pertanian dan Industri Makanan (MAFI) dilaksanakan untuk
golongan muda yang berumur di antara 18 hingga 40 tahun bagi melahirkan
usahawan muda yang progresif, berdaya saing, kreatif, inovatif dan
berpendapatan tinggi di dalam sektor pertanian dan industri asas tani. Menurut
Van Laar et al. (2017), aspek pendidikan merupakan keperluan bagi
menghasilkan modal insan yang berkemahiran agar mampu berdaya saing dan
kompeten. Pendekatan program ini adalah bagi membantu dan menggalakkan
penglibatan golongan belia dalam bidang keusahawanan berasaskan bidang
keusahawanan agro merangkumi semua aktiviti berasaskan
keusahawananagromakanan di dalam rantaian rangkaian nilai industri agro
seperti tanaman, ternakan, perikanan, industri asas tani termasuk pemasaran,
khidmat sokongan dan agropelancongan.

Selain itu, program ini bertujuan untuk meningkatkan pendapatan
Agropreneur Muda melalui peningkatan produktiviti pengeluaran, kualiti,
teknologi dan inovasi serta pasaran yang kompetitif. Menurut kajian yang telah
dilaksanakan oleh Norhidayati Hassan dan Muhammad Hussin (2018), elemen
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kemahiran merujuk kepada kebolehan seseorang individu yang diperlukan serta
mudah dipamerkan. Kajian oleh Kasim et al., (2014), mendapati program
pemerkasaan intervensi (seperti dalam bidang keusahawanan) mengukuhkan
kemahiran sosial, aspirasi yang tinggi, kawalan emosi, dan harga diri dan
mengurangkan penghijrahan di kalangan belia di luar bandar dan komuniti
terpinggir. Selain daripada itu, penganjuran program pendidikan keusahawanan
ini juga mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap minat dalam bidang
keusahawan (Mohar Yusof et. Al, 2009). Manakala Robles dan Zarraga-
Rodriguez (2015), pula menyatakan, terdapat tiga (3) lapisan utama kompetensi
usahawan yang merangkumi motivasi dan ciri-ciri, peranan sosial, dan konsep
diri.

Model Kompetensi Bungkah Ais Batu (Iceberg Competency Model) oleh
Spencer dan Spencer (1993)

Kajian ini mengadaptasi model kompetensi Iceberg kerana sangat popular
digunakan dalam penyelidikan terutamanya dalam mengkaji aspek kompetensi
dalam kajian berkaitan pembangunan sumber manusia. McLagan (1980),
memperkenalkan model kompetensi sebagai asas untuk merancang, menyelaras,
mengintegrasi dan memperbaiki aspek pembangunan sumber manusia dengan
membangunkan latihan dan pembangunan berasaskan kompetensi. Bertitik tolak
dari model McLagan ini, Boyatzis (1982), memperkenalkan model kompetensi
kerja, diikuti Spencer dan Spencer (1993), yang popular dengan model
kompetensi iceberg. Model ini mengandungi lima (5) elemen kompetensi iaitu
kemahiran, pengetahuan, konsep kendiri, trait dan motif. Elemen kemahiran
merujuk kepada kebolehan atau kemampuan seseorang melaksanakan sesuatu
tugasan. Manakala pengetahuan merujuk kepada kebijaksanaan atau tahap
pendidikan seseorang individu dalam melaksanakan sesuatu dengan jayanya.
Elemen konsep kendiri merujuk kepada persepsi terhadap diri atau proses
menentukan tingkahlaku seseorang individu seperti berpuas hati dengan
pencapaian diri. Trait adalah merujuk kepada sifat, keperibadian atau personaliti
yang melambangkan karektar seseorang individu. Lapisan paling bawah dalam
model ini adalah motif iaitu sebab seseorang melaksanakan sesuatu bagi tujuan
kemajuan diri. Sorotan kajian lepas berasaskan teori Spencer dan Spencer (1993),
oleh Rosi (2018); Rao (2018), turut mendapati elemen pendidikan, kemahiran dan
sifat melambangkan kompetensi dalam seseorang individu.

Model Pembangunan Belia Positif (PYD)

Istilah ini diilhamkan oleh Lerner (2005), dengan menetapkan elemen ‘5C iaitu,
Cekap (Competent), Keyakinan (Confident), Pengikatan (Connection),
Penyayang (Caring) dan Karakter (Character) dalam pembentukan
Pembangunan Belia Positif (PYD). Penghasilan nilai positif ini turut dipengaruhi
peranan yang dimainkan dan dipengaruhi oleh aset dalaman dan aset luaran
(Lerner 2005). Kajian lepas menunjukkan pendekatan pembangunan belia positif
merupakan pendekatan berasaskan teori yang tidak mengutamakan defisit belia,
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malah mengutamakan potensi, bakat dan kemahiran yang belia miliki (Tolan et.
al., 2016). Pengukuhan aset dalaman dan aset luaran diadaptasi dari kerangka
pembangunan aset yang diperkenalkan oleh Peter Benson dan rakan-rakannya
dari Institut Penyelidikan (e.g., Benson, 2008; Benson et al., 2011).

Pembangunan aset dalaman atau individu merujuk kepada kemahiran, kecekapan
dan nilai yang dimiliki oleh seseorang belia itu, manakala aset luaran merujuk
kepada hubungan belia dengan ciri-ciri persekitaran sosial (Benson, 2008). Aset
dalaman mempunyai empat kategori iaitu bagi aset dalaman kategori (1)
komitmen untuk belajar, (2) nilai positif, (3) kecekapan sosial, dan (4) identiti
positif (e.g., Benson, 2008; Benson et al., 2011). Penekanan kepada aplikasi
pembangunan aset ini adalah bagi mengetengahkan peranan masyarakat dalam
memupuk kesejahteraan dan perkembangan positif di kalangan belia. Ini jelas
berdasarkan kajian sebelum ini yang membuktikan pembangunan aset membantu
masyarakat untuk membangunkan matlamat pembangunan belia yang positif
dalam tempoh jangka masa panjang (Institut Penyelidikan, 2015).

METODOLOGI KAJIAN

Kaedah kajian dalam penyelidikan ini menggunakan kaedah kajian kualitatif
berdasarkan kajian kes. Kajian ini memberi fokus kepada faedah yang diperolehi
Agropreneur Muda dalam aspek pembangunan kompetensi serta menyelami
faedah yang diperolehi dalam menyumbang secara langsung kepada
pembentukan elemen-elemen pembangunan belia positif (PYD). Penetapan
kaedah kajian kualitatif adalah bersesuaian bagi kajian ini yang bersifat
penerokaan serta berdasarkan kesesuaian persoalan kajian bagi mendapatkan
maklumbalas dari responden dengan lebih mendalam. Menurut Crawford &
Irving (2009), kaedah penyelidikan kualitatif reka bentuk yang sesuai adalah
eksploratif manakala untuk penyelidikan kuantitatif adalah penjelasan (Robson,
2011). Selain itu, menurut Creswell dan Poth (2018), kaedah penyelidikan
kualitatif dalam penyelidikan berdasarkan kesesuaian penggunaan kaedah
berkenaan dengan persoalan kajian untuk mendapatkan maklum balas daripada
responden dengan lebih mendalam melalui situasi yang dialami oleh
informan.Seterusnya bagi kaedah persampelan, pengkaji telah memilih bentuk
persampelan bertujuan di mana informan adalah terdiri dari golongan muda yang
berumur di antara 18 hingga 40 tahun yang menyertai dalam (PAM) mengikut
ketetapan MAFI. Kriteria pemilihan ini adalah memastikan pengkaji dapat
pelbagai maklumat melalui informan yang dalam kalangan Agropreneur Muda
menyertai dalam program yang dianjurkan serta bagi memastikan peserta yang
dipilih kaya dengan informasi dalam bidang usahawan agro. Selain daripada itu,
melalui kaedah ini, pengkaji berpeluang untuk mendapatkan maklum balas serta
maklumat yang bertepatan dengan persoalan kajian yang ditetapkan pengkaji.
Tindakan seterusnya pengkaji telah bekerjasama dengan salah seorang Pegawai
di Unit Agroprenuer Muda, (MAFI) bagi mendapatkan maklumat Informan yang
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berpadanan dengan kriteria yang telah ditetapkan. Persetujuan untuk Informan
bersetuju sebagai Informan kajian turut memakan masa oleh kerana faktor
kekangan masa serta komitmen Informan untuk ditemubual. Persetujuan untuk
Informan bersetuju sebagai Informan kajian turut memakan masa oleh kerana
faktor kekangan masa serta komitmen Informan untuk ditemubual. Pengkaji
menjelaskan kepada informan akan latar belakang kajian dan tujuan pengkaji
menjalankan kajian ini. Selain itu, pengkaji perlu turut menjelaskan kepada
informan akan perkara yang diambil kira dalam pemilihan informan sebagai
orang yang perlu ditemu bual. Selain itu, aspek kerahsiaan perlu diterangkan
kepada informan yang segala maklumat berkaitan informan akan dirahsiakan dan
hanya pada pengetahuan pengkaji sahaja. Pengkaji tidak boleh berselindung
dengan informan dan informan berhak untuk tidak ditemu bual dan sesi temu bual
juga bukan dilakukan dengan paksaan.

Susulan pengistiharan kerajaan untuk melaksanakan Perintah Kawalan
Pergerakan (PKP) sejak 18 Mac 2020 lalu, proses pengumpulan data kaedah temu
bual secara bersemuka telah berubah kepada kaedah temu bual secara atas talian
melalui aplikasi seperti Google Meet mengikut kesesuaian dalam era pandemik
Covid-19. Namun pengkaji berpeluang mengadakan temu bual secara bersemuka
bagi kajian rintis yang turut digunakan sebagai data Informan 1. Namun bagi
Informan 2 dan Informan 3 pengkaji telah melaksanakan temu bual secara atas
talian menggunakan aplikasi Google Meet atas permohonan dan kesesuaian
Informan 2 dan 3. Hasil maklum balas daripada ketiga-tiga Informan yang
menyertai PAM dari pelbagai bidang agro telah membentuk kod, kategori dan
tema serta telah mencapai titik ketepuan bagi menjawab persoalan kajian.
Pengkaji menggunakan kaedah temu bual mendalam (in depth interview) bagi
mendapatkan data dengan lebih terperinci daripada informan. Kaedah ini didapati
bersesuaian kerana pengkaji berpeluang mendapatkan butir-butir secara
mendalam melalui perkongsian pengalaman serta latar belakang informan yang
dapat memantapkan lagi kajian pengkaji.

Pengkaji menggunakan kaedah sesi temu bual semi berstruktur, proses
ini memerlukan pengkaji untuk menyediakan set soalan terlebih dahulu
sebagaipanduan dan membimbing pengkaji semasa temu bual dilaksanakan.
Setelah selesai sesi temu bual, data yang dikumpul daripada informan akan
dianalisis di mana pengkaji membuat penyalinan bagi setiap kata yang dirakam
ke dalam bentuk transkripsi. Seterusnya proses penganalisaan data, pengkaji
menggunakan teknik constant comparative iaitu analisis data sehingga mencapai
titik ketepuan dengan membentuk kod, kategori dan tema bagi menjawab
persoalan kajian. Bermula dengan proses penyusunan kod-kod dengan persamaan
dan perbezaannya dan mengabstraknya menjadi sub-kategori dan akhirnya
kategori. Setelah selesai proses mencari tema, semakan terakhir dilakukan bagi
memilih tema yang bersesuaian bagi menjawab persoalan kajian. Perisian Nvivo
digunakan bagi memudahkan pengurusan data. Dalam memastikan tiada ruang
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pertikaian ke atas hasil kajian, proses pengesahan dan kebolehpercayaan
dilaksanakan ke atas hasil analisis kajian ini dengan memberi tumpuan kepada
lima (5) proses iaitu triangulasi, member checking, penelitian rakan sebaya dan
jejak audit.

DAPATAN KAJIAN DAN PERBINCANGAN

Butiran Informan

Dapatan data oleh pengkaji diperolehi daripada informan yang terdiri daripada
para Agropreneur Muda yang yang telah menyertai (PAM) anjuran (MAFI) yang
merangkumi dari pelbagai rantaian nilai sektor agromakanan iaitu skop bidang
tanaman (nenas), perikanan (udang kara) dan industri asas tani (produk makanan).
Pengkaji telah menemubual seramai tiga (3) orang informan yang terdiri daripada
peserta PAM dari pelbagai rantaian nilai sektor agromakanan seperti tanaman,
perikanan dan industri asas tani dan proses analisis data adalah sehingga
mencapai titik ketepuan dengan membentuk kod, kategori dan tema bagi
menjawab persoalan. Maklumat berkaitan latar belakang informan merangkumi
umur, skop program yang dihadiri serta jenis bantuan (geran) yang diperolehi
adalah seperti Jadual 1 di bawah:

Jadual 1
Profil Informan Kajian
Informan Umur  Skop Program Yang Dihadiri & Anjuran  Jenis Bantuan/ Geran Yang
Agensi di bawah MAFI Diperolehi (RM)
Kajian Rintis/ 40 Tanaman (Penanaman nenas) Bantuan sulur nenas
Informan 1 Jabatan Pertanian (DOA) (RM20,000.00)
Informan 2 35 Perikanan (Udang Kara) Keperluan penternakan

Lembaga Pertubuhan Peladang (LPP) (RM30,000.00)

Industri asas tani (Produk Makanan)
Informan 3 40 Institut Penyelidikan dan Kemajuan
Pertanian Malaysia (MARDI)

Mesin Industri: Blender
Heavy Duty (RM15,000.00)
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Bagaimana Program Agropreneur Muda menyumbang kepada aspek
pembinaan kompetensi belia?

Pengkaji telah mendapatkan maklumat bagi menjawab persoalan kajian ini
melalui kaedah temu bual secara mendalam dengan para Agropreneur Muda yang
terlibat. Pembentukan tema dan kategori dibentuk daripada hasil temu bual
sehingga mencapai titik ketepuan data di mana menurut Harding (2019), pengkaji
menganalisis data dengan menggunakan teknik constant comparative sehingga
mencapai titik ketepuan. Berasaskan kepada Model Kompetensi Bungkah Ais
Batu (Iceberg Competency Model) oleh Spencer dan Spencer, 1993 elemen
pembangunan kompetensi merangkumi elemen kemahiran, pengetahuan, konsep
kendiri, trait dan motif. Justeru itu, dalam mendalami bagaimana pembentukan
elemen pembangunan kompetensi terhadap penglibatan belia dalam (PAM),
model kompetensi ini diaplikasikan kerana mengintegrasikan aspek
pembangunan sumber manusia melalui pembangunan latihan berasaskan kepada
elemen pembangunan kompetensi. Berdasarkan dapatan kajian yang diperolehi
terdapat empat (4) tema yang merangkumi perkara-perkara bagi menjawab
persoalan bagaimana (PAM) menyumbang kepada aspek pembangunan
kompetensi Agropreneur Muda seperti berikut:

i. Mewujudkan jaringan perniagaan yang berkesan

(PAM) merupakan program insentif kerajaan memberi manfaat kepada usahawan
dalam membimbing kerjaya sebagai usahawan agro yang kompetetif. lanya selari
dengan dengan kenyataan oleh Yani (2012), di mana insentif merupakan sebuah
rangsangan, dorongan yang bagi meningkatkan produktiviti kerja. Dapatan kajian
daripada Informan juga menyatakan pelaksanaan program dibawah MAFTI ini
bermanfaat dan menawarkan peluang kepada usahawan agro untuk
mengembangkan jaringan perniagaan melalui kenyataan Informan 3 berikut:

“...Jadi ada sahabat saya yang memperkenalkan saya dengan MARDI dan juga
bagi memberikan kita banyak kursus serta untuk menambahkan ilmu

pengetahuan saya, ...”

Berdasarkan hasil dapatan temu bual, Informan 1 menyatakan (PAM) merupakan
platform untuk beliau membina jaringan hubungan perniagaan yang menyatakan:

“...Antara yang saya dapat ilmu yang kedua yang paling best networking. ...”.

Selain daripada itu, Informan 2 turut menyatakan bahawa (PAM) membuka
peluang untuk mengembangkan perniagaannya:

“...Pada ketika itu, kita melihat agropreneur muda sebagai satu peluang yang

baik untuk kita kembangkan perniagaan dan kita try saya panjat terus ke
kementerian. ...”
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Ini jelas mengambarkan bahawa (PAM) membina jaringan hubungan perniagaan
serta memberi manfaat dalam kerjaya usahawan agro di mana ianya turut
membantu dalam pelbagai aspek sumber dan fasiliti dalam melaksanakan aktiviti
perniagaan dengan lebih sempurna. Malah menurut Le Dinh et al. (2018), terdapat
hubungan signifikan antara perkembangan perniagaan dengan keupayaan untuk
berkongsi maklumat melalui pembentukan jaringan hubungan.

ii. Meningkatkan pengetahuan usahawan dalam perniagaan

Selain membina jaringan hubungan perniagaan, (PAM) turut menyumbang
kepada elemen meningkatkan ilmu pengetahuan asas perniagaan kepada
usahawan. Ini berdasarkan kenyataan Informan 1 yang menyatakan:

“...Tempoh masa pergi kursus saya mantapkan ilmu pertanian....".

Malah Informan 3 turut menyatakan melalui (PAM) beliau dapat meningkatkan
ilmu mengenai penghasilan produk yang berkualiti seperti berikut:

“...Disitu kursus selama 3 hari itu kita belajar bagaimana kita mencipta BMC,
(Business Modul Canvas) adalah sebuah strategi bagaimana untuk seseorang
usahawan dia nak marketkan dia punya produk, bagaimana dia nak menjual
produk tu, bagaimana dia nak tingkatkan produk itu, di mana dia nak jual, semua
itu kita belajar daripada AGORA. Business stategi melalui produk-produk
usahawan bagaimana dia nak kembangkan perniagaan dia. Dari situlah saya
bermula, saya ada team saya di mana kita nak menjual kita belajar, di mana kita
nak menjual semua tu daripada AGORA...."

Berdasarkan Teori Kompetensi Bungkah Ais Spencer dan Spencer (1993),
elemen pengetahuan merupakan kompetensi yang mudah dilihat iaitu (visible).
Pengetahuan dikategorikan sebagai kompetensi teknikal (Technical Competency)
di mana ia amat diperlukan bagi membolehkan seseorang individu itu melakukan
sesuatu tugasan dengan sempurna. Dapatan Informan juga jelas bahawa elemen
pengetahuan yang diperolehi daripada (PAM) membantu dalam meningkatkan
kemajuan diri melalui pengetahuan secara asas dalam perniagaan. Informan 2
menyatakan beliau memperolehi pengetahuan asas pengurusan usahawan seperti
berikut:

“...Sepanjang saya tempoh berkursus dengan pihak Lembaga Pertubuhan
Peladang ini memang banyak kursus-kursus yang berkaitan asas keusahawan
tani contohnya diaorang bantu kitamacam mana nak setup business, macam
mana nak buat perakaunan, nak buat marketing dalam pertanian dari situla saya
melihat kenapa Lembaga Pertubuhan Peladang sebagai agensi yang sangat
penting....”.
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Tambah Informan 2, pengetahuan dan kemahiran yang diperolehi melalui sesi
perkongsian ilmu tersebut dijadikan platform untuk berkongsi dengan belia lain:

“...PAM untuk saya dapatkan platform untuk saya share saya punya knowledge
dan kemahiran kepada belia-belia di dalam negara kita....”.

Berdasarkan hasil temu bual, seseorang usahawan bukan hanya fokus kepada
produk sebaliknya elemen pengetahuan juga perlu dipertingkatkan bagi
menguruskan sesebuah perniagaan (Mohd Nor Hakimi et al., 2015). Elemen
pengetahuan juga merupakan elemen yang perlu ada kepada seseorang usahawan
dalam menggerakkan perniagaan serta pengetahuan asas amat penting dalam
mengendalikan perniagaan.

iii. Mengukuhkan imej kendiri usahawan
Hasil dapatan temu bual bersama Informan 3 turut menyatakan (PAM)
membuatkan beliau lebih bersemangat dalam penghasilan produk:

“...Saya lagi bersemangat untuk hasilkam production saya yang lebih.
Usahawan kena praktikan sendiri mengikut kreativiti sendiri....”.

Informan 2 turut menyatakan bahawa (PAM) merangsang untuk lebih maju dalam
kerjaya yang diceburi seperti kenyataan berikut:

“...la sangat merangsang untuk kita kearah lebih maju, lebih memahami apa itu
fungsi sistem pertanian secara generala. tapi sangat merangsang

»»

sebenarnya....”.

Selain daripada itu, Informan 1 turut menyatakan (PAM) meningkatkan motivasi
melalui penyaluran bantuan geran yang diterima seperti kenyataan berikut:

“...Kalau dari segi diri saya pertama dia sangat motivate saya, pastu tu lepas
kita dah dengar dapat bantuan, kita dah.... eh lagi cepatla dari planning kita nak
buat, kita dah ada sources dia, sumber bahan yang diperlukan bila dapat baja
...wahh lagi cepat aku tak perlulah masa nak beli baja sebab dah dapat bantuan,
itu sepatutnya bila sebagai yang dapat geran sepatutnya dapat rasa cam tula

’

sepatutnya menghargai apa yang dia dapat dan gunakan sebaik mungkin....”.

Pembelajaran yang diperolehi dari (PAM) turut memberi kesan dalam membina
sikap untuk memajukan diri kepada peserta Agropreneur Muda. Ini melalui
perkongsian temu bual bersama Informan 3 yang menyatakan bahawa beliau
menghargai setiap peluang yang diberikan sebaiknya dalam memastikan
kemajuan kerjaya sebagai seoerang usahawan agro yang kompeten melalui
kenyataan berikut:
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“...Secara general tapi incase kalau individu tu tak faham individu itu boleh
angkat tangan dan tanya dengan Pensyarah tu lah, jadi pada saya masa tu saya
fahamlah dan saya balik pada kursus tu saya praktikkan benda tu dan inilah
hasilnya saya sekarang....”.

Tambah Informan 1 PAM beliau berkeyakinan untuk menginovasikan produk
hasil nenas melalui jaringan hubungan perniagaan bersama usahawan lain yang
turut hadir dalam PAM:

“...Yang bagusnya kita berkongsi kemahiran dengan yang lain contohnya. Ada
yang pandai buat tart nenas, ada yang boleh buat kek (pineapple, cheese cake)
so benda tu berkait sebab bila kita berhubung tu maksudnya bila orang tu pandai
inovasi, dia akan cuba untuk dapatkan ilmu dia atau pun GV amik skali produk
dia jualkan ke. ...”.

Komponen keyakinan yang terbentuk melalui PAM membina peningkatan
kerjaya sebagai usahawan agro dan pembangunan diri belia. Hasil temu bual
bersama Informan di atas jelas menunjukkan melalui penguasaan pengetahuan,
kemabhiran seterusnya memberi reflek kepada peningkatan efikasi kendiri dalam
kalangan peserta Agropreneur Muda. Elemen sikap amat penting dalam melihat
perubahan kepada seseorang usahawan di mana, hasil temu bual diatas mendapati
perubahan sikap melahirkan aspek kesungguhan seseorang usahawan, proaktif,
inovatif dan ketabahan. Dalam aspek kompetensi, Robles dan Zarraga-Rodriguez
(2015), pula menyatakan, terdapat tiga (3) lapisan utama kompetensi usahawan
yang merangkumi motivasi dan ciri-ciri, peranan sosial, dan konsep diri. Kualiti
peribadi ini merupakan aset penting yang dapat memangkin perniagaan
Agropreneur Muda ke arah kejayaan.

iv. Memperkasa kemahiran usahawan

Aspek pembangunan kompetensi yang digilap melalui program pembelajaran dan
latihan daripada (PAM) turut menyumbang kepada elemen kemahiran.
Pemerkasaan kemahiran ini dipengaruhi oleh faktor bantuan sumber keperluan
kepada usahawan bagi menangani isu kewangan serta faktor kekangan lain yang
dihadapi dalam melancarkan perancangan aktiviti agro yang dijalankan. Hasil
temu bual bersama Informan 3 jelas menyatakan bantuan geran berbentuk
mesinindustri yang diperolehi membantu beliau dalam memperkasakan
kemahiran penghasilan produk:

“...Erm, pada saya sebelum saya menghadirkan diri dengan AGORA pendapatan
bulanan saya cukup-cukup makan saja. Sebab tu saya boleh share dengan 3
orang sahaja. Bila saya menambahkan machine-machine yang diberikan oleh
MARDI dan beberapa agensi lain saya boleh meningkatkan kapasti saya dan
saya telah menambahkan lagi beberapa orang staff dan sekarang ni saya dah
menghasilkan 9 orang staff termasuk dengan intern dan saya boleh meraih
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pendapatan dalam RMI100 ribu sebulan sedangkan sebelum saya tak hadir
AGORA dulu RM 10,000 pun tak sampai. Itu sahaja lah saya boleh share....”.

Hasil penyertaan PAM, Informan 1 dapat menghasilkan produk inovasi
berasaskan nenas melalui sesi perkongsian kemahiran bersama usahawan lain
yang menyertai program tersebut:

“...Yang bagusnya kita berkongsi kemahiran dengan yang lain contohnya. Ada
yang pandai buat tart nenas, ada yang boleh buat kek (pineapple, cheese kek) so
benda tu berkait sebab bila kita berhubung tu maksudnya bila orang tu pandai
inovasi, dia akan cuba untuk dapatkan ilmu dia atau pun GV amik skali produk

’

dia jualkan ke. ...”.

Menurut kajian yang telah dilaksanakan oleh Norhidayati Hassan dan
Muhammad Hussin (2018), elemen kemahiran merujuk kepada kebolehan
seseorang individu yang diperlukan serta mudah dipamerkan. Kebolehan atau
keupayaan seseorang individu melaksanakan sesuatu tugasan dengan jayanya
melalui kemahiran, hasil dari proses pembelajaran yang diperolehi. Berdasarkan
hasil dapatan ini jelas menunjukkan komponen kemahiran yang diperolehi
daripada PAM merupakan suatu keperluan kepada peserta Agropreneur Muda
untuk membina kerjaya dengan cekap dan proaktif.

Berdasarkan tema yang terhasil daripada persoalan kajian bagaimana PAM
menyumbang kepada pembangunan kompetensi dalam kalangan Agropreneur
Muda jelas menunjukan komponen pengetahuan, kemahiran, pengukuhan imej
kendiri serta jaringan hubungan perniagaan merupakan keperluan Agropreneur
Muda dalam mendepani cabaran dan halangan untuk membina kerjaya sebagai
usahawan agro yang kompeten. Hasil perbualan bersama Informan juga jelas
menunjukkan komponen pembangunan kompetensi yang diperolehi daripada
PAM membawa kepada peningkatan prestasi dalam pengurusan perniagaan.
Pembinaan elemen kompetensi ini berupaya membangunkan nilai kesungguhan,
keyakinan dan kekuatan dalaman bagi mendepani cabaran yang mendatang
dengan  jayanya. Secara keseluruhannya penerangan ringkas
yangmenggambarkan jawapan kepada persoalan kajian ini adalah seperti Rajah 1
berikut:
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emberi pengetahuan asas
ewujudkan sesi
Kerajaan

eningkatkan ilmu
Mewujudkan jaringan

perniagaan yang berkesan

Meningkatkan pengetahuan
usahawan dalam perniagaan

Bagaimana Program Agropreneur Muda
menyumbang kepada aspek pembangunan
kompetensi belia?

Memperkasakan kemahiran
usahawan

Mengukuhkan imej kendiri
usahawan

M Meningkatkan
motivasi
Memantapkan
embina keyakinan kemahiran
L diri
Membina sikap untuk Menyediakan sumber
memajukan diri keperluan usahawan

Rajah 1. Ringkasan jawapan informan kepada persoalan kajian

KESIMPULAN

Pembangunan kompetensi merupakan agenda penting memantapkan potensi
belia agar berupaya menyumbang kepada ekonomi negara yang berasaskan
pengetahuan, berdaya saing dan berdaya tahan. Namun usaha pemantapan potensi
pembangunan belia perlu melibatkan sokongan pelbagai pihak bagi
mengukuhkan aspek pembangunan kompetensi belia ke arah memastikan potensi
landasan kerjaya yang lebih kukuh serta kekal relevan pada masa hadapan. Dalam
konteks pembangunan sumber manusia menurut McLean dan McLean (2001),
potensi untuk membangunkan individu adalah berasaskan kepada pengetahuan,
kepakaran, produktiviti dan kepuasan sama ada untuk kegunaan peribadi,
kumpulan atau untuk komuniti, negara dan masyarakat. Hasil penelitian
mendapati PAM menyumbang kepada pembangunan kompetensi dalam kalangan
Agropreneur Muda meliputi empat (4) elemen iaitu peningkatan pengetahuan
usahawan  dalam  perniagaan, = memperkasakankemahiran  usahawan,
mengukuhkan imej kendiri usahawan serta mewujudkan jaringan perniagaan
yang berkesan.
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Berasaskan teori Spencer dan Spencer (1993), elemen pengetahuan dan
kemahiran merupakan kompentensi yang mudah dilihat (visible). Kedua-dua
elemen ini dalam kategori kompetensi teknikal di mana amat diperlukan bagi
membolehkan seseorang individu itu melakukan sesuatu tugasan dengan
sempurna. Ini jelas dinyatakan oleh informan kajian di mana pengetahuan asas
perniagaan serta kemahiran yang diperolehi daripada PAM amat membantu
dalam meningkatkan produktiviti serta kecekapan dalam pengurusan perniagaan.
Dapatan mengukuhkan imej kendiri merupakan kompetensi yang terlindung
(hidden) iaitu dalam kategori kompetensi kecekapan. Melalui PAM, Agropreneur
Muda dapat membina keyakinan diri, meningkatkan motivasi, membina sikap
untuk memajukan diri. lanya berpadanan dengan dapatan kajian oleh Hamidah et
al. (2017), yang mengadaptasikan teori (Spencer dan Spencer, 1993) di mana
kesan tingkahlaku yang positif memberi reflek kepada kejayaan seseorang
individu. Jelas menunjukkan Agropreneur Muda memperolehi kejayaan kesan
daripada pengukuhan imej kendiri yang terbina melalui PAM. Elemen
mewujudkan jaringan perniagaan yang berkesan tiada dalam Model Kompetensi
Iceberg, namun dapatan ini selari dengan kajian oleh Eccles dan Gootman (2002),
yang menyatakan belia memerlukan akses kepada konteks persekitaran yang
merangkumi peranan kerajaan dalam menyediakan peluang untuk mengembang
jaringan perniagaan dan menyempurnakan kemahiran. Kajian ini telah
menghubungkan Model Kompetensi Bungkah Ais Batu oleh Spencer dan
Spencer (1993) dan konsep ‘5C° PYD bagi meneroka pembangunan kompetensi
belia yang menyertai PAM.

Secara keseluruhannya, pengkaji membuat kesimpulan (PAM) dapat
meningkatkan kompetensi Agropreneur Muda. Komponen pembangunan
kompetensi yang terbentuk melalui PAM ini menjadi pemangkin kejayaan
perniagaan Agropreneur Muda dalam membentuk belia yang bernilai tinggi
sebagai pelapis masa depan negara serta penyumbang kepada pertumbuhan
ekonomi khususnya dalam bidang agromakanan. Pengkaji mengharapkan kajian
ini dapat mengubah persepsi dan tanggapan belia terhadap bidang usahawan agro
di mana melalui peningkatan kompetensi berupaya menjana pendapatan serta
mewujudkan peluang kebolehpasaran pekerjaan tinggi. Selain daripada itu,
potensi belia memerlukan bimbingan serta sokongan secara inklusif melalui
ekosistem persekitaran belia. Justeru itu pengkaji berharap pemerkasaan program
pembangunan kompetensi usahawan agro ini disemarakkan dengan
mengambilkira aspirasi dan keperluan semasa Agropreneur Muda dalam
membina kompetensi yang lebih berdaya saing dan berdaya tahan.
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