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ABSTRACT

This study having a purpose of determining the Level of Excellence in the ILKBS
instructors’ based on four factors which is Competency in Comprehension of
Knowledge, Pedagogical Competency, Social Competency and Competency in
Personal Skills. About 461 skills instructors from 20 IKBN throughout Malaysia
involved in this study. This study using a sampling method with purposes
(Purposive Sampling). The collection of the data has been done with quantitative
investigation method by using feedback form that consist of 114 item question of
level in credibility questionnaire are high with Cronbach Alpha value 0.97.
Quantitative data was analyzed using descriptive statistical analysis, Analysis of
Variance (ANOVA) and Multiple Regression Analysis. The results of this study
showing that Excellence in Competency level of the skills instructor are at a high
benchmark. For the level of Knowledge Competency and Pedagogical Competency
are at a high level, whereas for the level of Social Competency and Competency in
Personal Skills are at a very high level. On the other hand, based on gender there
are no difference in instructor’s competency. There is also no difference in
instructor’s competency based on their teaching experience yet after considering
factors in specialization, difference had surfaced. Excellence of instructors in the
aspect of Social Competency and Competency in Personal Skills are highly
fundamental affecting quality of the skills instructors. Excellence of the skills
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instructors have correlation and relationship that are strongly connected with
performance enhancement in teaching and learning of the youth graduate of
ILKBS. A top-tier output of youth graduate from ILKBS are born from a finest
skills instructor. ILKBS had fulfilled an important role in youth development in
order to bring forth a highly skillful youth to prepare a manpower resources so
that proficient and semi-proficient workers are born meet the necessity of the
industrial needs.

Keywords: Youth Development, Youth Skills, Excellence in Skills Instructors,
Competencies, Skills Instructors.

ABSTRAK

Kajian ini bertujuan untuk menentukan Tahap Kecemerlangan Pengajar ILKBS
berdasar empat faktor iaitu Kompetensi Pengetahuan Kandungan, Kompetensi
Pedagogikal, Kompetensi Sosial dan Kompetensi Keperibadian, kemahiran.
Seramai 461 orang sampel tenaga pengajar kemahiran dari 20 buah IKBN seluruh
Malaysia terlibat dalam kajian ini. Kajian ini menggunakan persampelan bertujuan
(Purposive Sampling). Pengumpulan data dilakukan secara kaedah penyelidikan
kuantitatif dengan menggunakan borang soal selidik yang mengandunggi 114 item
soalan Tahap kebolehpercayaan soal selidik adalah tinggi dengan nilai Cronbach
Alpha 0.97. Data kuantitatif di analisis dengan menggunakan analisa statistik
deskriptif, Analisis Varians Satu Hala (ANOVA) dan Analisis Regresi Berganda.
Dapatan kajian menunjukkan Kecemerlangan tahap kompetensi pengajar
kemahiran adalaha pada tahap yang tinggi. Tahap kompetensi pengetahuan dan
pedagogikal adalah tinggi, tahap sosial dan keperibadian adalah sangat tinggi.
Tidak terdapat perbezaan kompetensi tenaga pengajar kemahiran berdasarkan
jantina. Tidak terdapat perbezaan kompetensi tenaga pengajar kemahiran berdasar
pengalaman mengajar Terdapat perbezaan kompetensi berdasarkan bidang
pengkhususan. Kecemerlangan tenaga pengajar berdasar aspek kompetensi sosial
dan keperibadian adalah penting mempengaruhi kecemerlangan tenaga pengajar
kemahiran. Kecemerlangan tenaga pengajar kemahiran mempunyai kolerasi dan
hubungan yang kuat dengan peningkatan prestasi pengajaran dan pembelajaran
graduan belia ILKBS. Output graduan belia ILKBS yang berkualiti lahir dari
kecemerlangan tenaga pengajar kemahiran. ILKBS telah memainkan peranan yang
penting dalam pembangunan belia bagi melahirkan belia berkemahiran bagi
menyediakan sumber tenaga kerja untuk menyediakan pekerja mahir dan separa
mahir bagi memenuhi kehendak keperluan industri.

Kata kunci: Pembangunan Belia, Kemahiran Belia, Kecemerlangan Tenaga
Pengajar Kemahiran, Kompetensi, Tenaga Pengajar Kemahiran.
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PENGENALAN

Cabaran utama bidang pendidikan teknik  dan vokasional adalah
memastikan hasil keluaranya berkualiti dan memenuhi aspirasi falsafah
pendidikan negara iaitu untuk melahirkan warga negara yang seimbang dari
segi jasmani, emosi, rohani, intelak, sosial dan mencapai keseimbangan dan
kemamkumarn diri serta dapat berbakti pada agama, bangsa dan negara
.Cabaran ini bukan sesuatu tugas yang berat bagi pendidik dalam bidang
pendidikan teknik dan vokasional . Ini adalah kerana seperti yang diketahui
umum, pendidikan teknik dan vokasional merupakan pendidikan yang
menekan amali. Oleh itu, adalah menjadi tanggung jawab pendidik bagi
menyampaikan pengajaran secara kreatif bagi memastikan matlamat
falsafah pendidikan kebangsaan tercapai. ( Nurul Nadya et al., 2011)

Pendidikan Latihan Teknik dan Vokasional (TVET) semakin dilihat
oleh kerajaan di negara maju dan membangun sebagai penggerak
pembangunan sosio-ekonomi negara. Sepanjang enam dekad yang lalu,
TVET telah menjadi faktor utama yang menyumbang kepada pertumbuhan
ekonomi Malaysia. Melalui sistem TVET, beribu-ribu rakyat Malaysia telah
membangunkan kemahiran penting, yang membawa kepada kerjaya dalam
kedua-dua sektor awam dan swasta. Dalam beberapa tahun kebelakangan
ini, pembaharuan institusi, perundangan dan kawal selia serta pelaburan
awam yang besar telah dibuat untuk membantu meningkatkan ekosistem
TVET negara. Namun, di sebalik penambahbaikan ini, kelemahan perlu
dikenalpasti. Malaysia perlu bergerak pantas untuk menaik taraf kapasiti
TVETnya, meningkatkan kedua-dua bilangan dan kualiti graduan TVET
agar terus berdaya saing dalam ekonomi global yang berkembang pesat
yang semakin dibentuk oleh kemajuan teknologi. (Nadya Subramaniam &
Robin Bush, 2022)

Sejajar dengan Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM)
(2013-2025) dan Pelan Transformasi Pendidikan Vokasional, satu usaha
yang dilakukan ialah bagi menambahkan bilangan pelatih kemahiran ke
Institusi Latihan Kemahiran Awam. Ini menunjukkan satu usaha gigih
kerajaan bagi melahirkan tenaga manusia mahir yang terlatih bagi
memenuhi keperluan Industri Negara (Pelan Pembangunan Pendidikan
Malaysia, 2013-2025).

Berdasarkan kepada aspirasi kerajaan, ia memberi tanda yang jelas
bahawa Pendidikan Latihan Teknik dan Vokasional (PLTV) merupakan
satu mekanisme penting untuk melahirkan modal insan yang berkualiti.
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Malaysia memerlukan suatu sistem pendidikan yang dinamik, progresif dan
futuristik dalam menyahut cabaran tersebut. Bagi merealisasikan hasrat
tersebut, tenaga pengajar kemahiran khususnya tenaga pengajar kemahiran
di Institut Kemahiran Belia Negara (IKBN), Kementerian Belia dan Sukan
Malaysia merupakan individu yang mengalas peranan yang penting sebagai
agen perubahan khususnya terhadap perkembangan kurikulum vokasional
di negara kita ini. Maka kecemerlangan tenaga pengajar kemahiran
berdasarkan faktor kecemerlangan tahap kompetensi tenaga pengajar
kemahiran seharusnya diberi perhatian dan penekanan khusus bagi
memastikan tenaga pengajar-tenaga pengajar kemahiran dapat menjalankan
tugas dengan baik, cekap dan kompeten dan sentiasa berpuas hati dengan
mutu dan kualiti pengajaran dan pembelajaran mereka (Mahadi Hassan,
2006).

Dalam usaha untuk menghasilkan tenaga kerja yang berkualiti,
pendidik haruslah mempunyai tahap ilmu dan pengalaman yang tinggi.
Institusi  pengajian tinggi yang mengeluarkan pendidik sepatutnya
mengadakan tapisan yang ketat ketika pengambilan pelajar. Selain itu,
kurikulum untuk bakal pendidik juga mesti menjuruskan kepada
pembentukan jati diri yang mantap dan mengenal hakikat diri serta
mencintai kebenaran. Secara tidak langsung aspek ini akan kekal dalam diri
bakal pendidik dan akan mencurah segala ilmu pengetahuan dan kemahiran
yang ada dengan penuh ikhlas kepada para pelajar untuk melahirkan belia
berwawasan untuk halatuju negara pada masa akan datang. Bakal pendidik
perlu dihantar ke industri untuk menjalani latihan selama setahun. Ini
kerana tempoh latihan industri bagi pendidik teknik dan vokasional yang
sedia ada sangat singkat. Ini adalah untuk memastikan para pendidik tidak
ketinggalan dalam arus perubahan di industri. Selain untuk memperolehi
pengetahuan tentang perubahan industri semasa, pendidik juga dapat
menyediakan diri dengan perubahan dan pembaharuan yang bakal berlaku
dalam kurikulum vokasional. ( Nurul Nadya et al., 2011)

Antara faktor kajian yang dikenalpasti dapat meningkatkan
kecemerlangan tenaga pengajar kemahiran ialah dengan mengenalpasti
empat faktor kompetensi tenaga pengajar kemahiran khususnya iaitu dari
aspek kecerdasan intelektual, kecerdasan emosi, kecerdasan rohani dan
kecerdasan spritual tenaga pengajar kemahiran. (Mahadi Hassan, 2006)

Permasalahan Kajian

TVET diistilah sebagai Technical and Vocational Education and Training
yang merangkumi pendidikan, latihan dan pembangunan kemahiran yang
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berkaitan dengan pelbagai bidang pekerjaan pengeluaran, perkhidmatan dan
pembelajaran sepanjang hayat. (UNESCO,2015)

Di Malaysia, pendidikan TVET bertujuan untuk menghasilkan
pekerja yang dilengkapi dengan pengetahuan dan kemahiran teknikal
sepertimana dikehendaki oleh industri dan boleh bersaing diperingkat global
(Afeti, 2012, Alavi & Md. Sail, 2015). Pengajar TVET yang kompeten
sangat diperlukan dalam proses pengajaran dan pembelajaran. Pengajar
TVET yang kompeten adalah pengajar TVET yang profesionalisme dalam
bidangnya, berkemahiran, berpengetahuan dalam ICT dan proses teknologi,
menyampaikan kemahiran generik kepada pelajar, praktikal dan inovasi
dalam pengajaran (UNESCO, 1999) dan ILO (2010). Pengajar TVET perlu
mahir dalam pedagogi, pengurusan kelas, berpengetahuan dalam kurikulum
TVET, mahir dalam isi kandungan subjek, berkemahiran untuk
melaksanakan praktikal, berpengetahuan terhadap system pembelajaran dan
pengajaran dan juga mempunyai misi dalam pembangunan kerjaya(Papler,
2011 dan Pantic & Wubbels 2010).Seorang tenapa pengajar kemahiran
perlu pakar dalam menyampaikan pengetahuan untuk membimbing proses
pembelajaran pelajar (Wesselink Dekker-Groen et al., 2010) dan dapat
memberikan proses pengajaran yang berkesan (Sakarneh, 2015) dalam
Khuzainey (2019).

Antara isu kekurangan tenaga pengajar yang berkemahiran dalam
melaksanakan pendidikan yang berkesan ialah terdapat tenaga pengajar
kemahiran yang ditempatkan bukan opsyen dalam bidang mereka yang
akhirnya terpaksa mengajar subjek yang lain. Ini akan menimbulkan
masalah dari segi kualiti pengajaran dan pembelajaran dalam subjek
berkenaan (Berita Utusan, 18 Jun 2012), isu pengajar TVET yang
kekurangan pengajar yang berkelayakan dalam bidang (Giz-RecoTVET,
2016), kekangan yang dihadapi oleh pengajar disebabkan oleh kurangnya
pendedahan terhadap pengajaran, kurang berpengalaman dan bebanan kerja
yang banyak menyebabkan pengajar kurang mempelbagaikan kaedah
mengajar untuk menarik minat pembelajaran pelajarnya (Yusof et.al.,
2015), pengajar di sekolah vokasional kurang mendapat pendedahan latihan
dalam kemahiran dan pengajar disarankan untuk mendapatkan latihan
intensif di industri (N.L, Sulaiman et al., 2014), pengajar yang tidak
mempunyai pengalaman Kkerja, pada masa yang sama tidak mempunyai
pengalaman bekerja sebagai pakar di industri dan tidak berminat untuk
mengajar di institusi TVET disebabkan oleh skim gaji yang ditawarkan
tidak menarik (A.lsmail & Hassan 2013), pengajar dalam program TVET
yang kurang pengalaman bekerja di industri menyebabkan kaedah
penyampaian dalam pengajaran adalah berasaskan kepada isi kandungan
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pengajaran semata-mata dan kurang kemahiran dalam bidang yang diajar
(Ramlee Mustapha, 2017) dalam Khuzainey (2019) dan kualiti pelajar yang
tidak mencapai standard yang diperlukan oleh industri dan kemahiran
mengajar dikalangan pengajar yang lemah ( Hanapi et al., 2014). Isu ini
perlu ditengani supaya halatuju dalam memperkasa arusperdana TVET
dapat direalisasikan.

Permasalahan yang lain tentang TVET ialah Isu yang pertama,
tiadanya  kuasa yang autonomi yang diberikan pada pihak yang
bertanggungjawab dalam melaksanakan pengurusan TVET tanpa banyak
karenah birokrasi untuk mengerakkan halatuju TVET di agensi masing
masing,kedua, kerjasama yang lebih erat antara kerajaan dengan industri
adalah penting untuk memastikan sistem TVET lebih memacu permintaan
dan memperkasakan TVET, termasuk memastikan industri melibatkan diri
secara bersama dalam membangunkan  kurikulum TVET agar direka
bentuk bagi memenuhi kehendak industri dan dan dikemas kini oleh Jabatan
Pembangunan Kemahiran (JPK) dan agensi yang terlibat dengan TVET.
Ketiga, krikulum TVET perlu dikaji semula untuk menggabungkan
komponen bukan teknikal, iaitu kemahiran keusahawanan dan kemahiran
profesional seperti kerjasama, penyelesaian masalah, dan lain-lain.
Keempat, untuk mengukuhkan kapasiti bekalan TVET satu usaha
menggabungkan teknologi baru yang muncul dalam latihan, tenaga pengajar
dan pengurusan institusi TVET perlu mengambil bahagian dalam
pembangunan profesional biasa yang menekankan pendedahan industri dan
pembangunan kepimpinan. Kelima, mekanisme pembiayaan perlu
diselaraskan agar lebih dikaitkan dengan prestasi, dengan mengambil kira
petunjuk termasuk penglibatan industri dan pembangunan kakitangan di
peringkat institut, untuk memastikan motivasi untuk penambahbaikan
berterusan. Keenam, selari dengan langkah di atas, TVET perlu menjalani
penjenamaan semula yang besar untuk menyokong imej TVET sebagai
laluan pendidikan dan pembangunan kerjaya yang baik. Ini perlu
melibatkan kempen pemasaran yang disasarkan dan pengiktirafan graduan
TVET sebagai profesional yang diperakui sepenuhnya. (Khuzainey, 2019)

Objektif kajian
1. Menentukan tahap kecemerlangan tenaga pengajar kemahiran IKBN

berdasarkan  aspek  Kompetensi  pengetahuan, kompetensi
pedagogikal, kompetensi sosial dan kompetensi keperibadian.
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2. Mengkaji perbezaan kompetensi tenaga pengajar kemahiran IKBN
berdasarkan  jantina, pengalaman mengajar dan  bidang
pengkhususan.

3. Mengkaji kompetensi pengetahuan kandungan, kompetensi
pedagogikal, kompetensi sosial dan kompetensi keperibadian tenaga
pengajar kemahiran IKBN yang menjadi peramal utama kepada
kecemerlangan tenaga pengajar kemahiran

SOROTAN LITERATUR

Bagi melahirkan tenaga pengajar yang benar-benar berkemahiran, aspek
kompetensi tenaga pengajar kemahiran perlu diberi penekanan. Salah satu
langkah dan pendekatan untuk memastikan ILKBS dapat mengeluarkan dan
melahirkan tenaga pengajar kemahiran yang berkeupayaan serta berkualiti
ialah dengan meningkatkan kualiti tenaga pengajar kemahiran terutamanya
dalam proses pengajaran dan pembelajaran. Tenaga pengajar kemahiran di
seluruh ILKBS perlu memiliki kompetensi tertentu dalam proses pengajaran
dan pembelajaran mereka bagi membolehkan mereka memiliki
pengetahuan, kemahiran dan nilai-nilai amalan murni yang diperlukan
untuk melahirkan pelajar yang berketrampilan.

Kajian ini merujuk kepada Teori Kompetensi Bungkah Ais Spencer
dan Spencer (1993). Menurut teori ini, seni bina kompetensi manusia dapat
ditakrifkan seperti suatu siri lapisan yang diumpamakan sebagai sebuah
bungkah ais (iceberg).Teori Aisberg oleh Spencer dan Spencer (1993),
menekankan aspek pengetahuan, kemahiran dan sikap yang menjadi teras
komponen kompetensi. Menurut Teori Aisberg Spencer dan Spencer
(1993), pengetahuan dan kemahiran adalah merupakan komponen
kompetensi yang mudah dilihat dan dikenal pasti manakala ciri-ciri peribadi
seperti sikap merupakan komponen pendukung yang berada di bawah tetapi
adalah merupakan faktor penting dalam mewujudkan anggota yang
cemerlang yang mempunyai pengetahuan dan kemahiran yang diperlukan.

Ciri-ciri peribadi yang diterapkan dengan nilai-nilai positif atau teras
seperti amanah, adil, telus dan bersyukur akan dapat meningkatkan
kecemerlangan dan prestasi individu serta organisasi. Maka organisasi yang
ingin menuju kecemerlangan hendaklah berusaha untuk memberi sepenuh
komitmen  kepada anggota organisasi. Ciri-ciri  peribadi merupakan
komponen pendukung yang sukar dilihat dan dikenal pasti tetapi ia adalah
merupakan faktor penting dalam mewujudkan tenaga pengajar cemerlang
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yang mempunyai pengetahuan dan kemahiran yang diperlukan dalam
sesuatu jawatan.

Kerangka konseptual kajian ini adalah dibina berasaskan kerangka
Model Praktis Pembangunan Sumber Manusia oleh McLagan et al. (1983).
Satu Model Kerangka Konseptual Kecemerlangan tenaga pengajar
kemahiran IKBN telah dibentuk seperti yang di tunjukkan dalam Rajah 1.
Kerangka konseptual ini menerangkan bahawa proses untuk menilai
kompetensi tenaga pengajar kemahiran dibuat dengan melihat empat
domain utama seperti yang dipaparkan dalam Rajah 1.

Pemboleh ubah Bebas (1V)

KOMPETENSI > Pemboleh ubah
PENGETAHUAN Bersandar (DV)
KANDUNGAN
A KECEMERLANG
1
KOMPETENSI | AN TENAGA
PEDAGOGIKAL » ! PENGAJAR
| KEMAHIRAN
:
KOMPETENSI Faktor
KEPERIBADIAN > Demografi
KOMPETENSI SOSIAL

Sumber: Berdasarkan Teori Kompetensi Bongkah Ais Spencer Dan Spencer (1993)

Rajah 1. Kerangka Konseptual Kajian Kompetensi Tenaga Pengajar Kemahiran dan
pengaruhnya terhadap Kecemerlangan Bekerja diubahsuai dari (Sumber: Model Praktis

Pembangunan Sumber Manusia oleh McLagan et al. (1983).

Tahap kompetensi tenaga pengajar kemahiran adalah dijangka mempunyai
pengaruh secara langsung dan tidak langsung terhadap kecemerlangan
bekerja tenaga pengajar kemahiran. Selain itu, kompetensi tenaga pengajar
kemahiran dalam kajian ini adalah diandaikan sebagai proses pengaruh
dengan merujuk kepada aktiviti-aktiviti untuk meningkatkan kecemerlangan
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tenaga pengajar kemahiran yang bertindak sebagai pemboleh ubah
bersandar.

Sejarah Pendidikan Vokasional Di Malaysia

Sejarah perkembangan pendidikan Vokasional bermula dengan penubuhan
Sekolah Menengah Vokasional bermula pada tahun 1968 yang telah
menawarkan program vokasional khusus seperti Pertukangan, Pertanian,
Sains Rumah Tangga dan Perdagangan. Di samping itu program vokasional
am turut ditawarkan di sekolah-sekolah akademik biasa. Antara kursus-
kursus yang ditawarkan ialah kursus-kursus pra-vokasional seperti Ekonomi
Rumah Tangga, Seni Perusahaan, Perdagangan, Keusahawanan dan
Pertanian.

Bermula dari Sekolah Latihan Teknikal yang berfungsi melatih
tenaga kerja bagi mengendalikan pemasangan jentera-jentera keretapi
(Federation of Malaya 1956) sehinggalah pada tahun 1909, satu sekolah
perguruan teknik telah dibuka bagi melatih juruteknik-juruteknik yang akan
berkhidmat dengan kerajaan (Lourdesamy, 1972). Pada tahun 1926 Sekolah
Teknik yang pertama telah dibuka di Kuala Lumpur oleh Kementerian
Pendidikan Malaysia (Kementerian Pendidikan Malaysia 1967).

Seterusnya sekolah-sekolah teknik telah di buka di Ipoh pada tahun
1931, di Pulau Pinang pada tahun 1932, di Bagan Serai serta di Melaka.
Semua sekolah tersebut telah menawarkan kursus-kursus penyelenggaraan
seperti elektrik, pertukangan kayu, membuat batu-bata, membuat perabut
dan kursus jahitan. Pada tahun 1947, sekolah menengah teknik telah dibuka
dan menawarkan kursus selama tiga tahun dalam jurusan penyenggaraan
mesin, kejuruteraan elektrik, kejuruteraan jentera, pertukangan kayu,
membancuh simen/batu bata dan membuat perabut (Kementerian
Pendidikan Malaysia 1967).

Latarbelakang Institut Latihan Kemahiran Belia dan Sukan (ILKBS)

Pendidikan Latihan Teknik dan Vokasional (PLTV) merupakan bidang
pendidikan yang menyediakan sumber guna tenaga teknikal yang
berkebolehan serta berkemahiran dalam pengkhususan teknikal dan
vokasional apabila memasuki alam pekerjaan. Ini adalah kerana program
persediaan awal seperti tech prep dan pembelajaran secara konstruktivisme,
penerapan pemikiran secara kreatif dan kritis (high order thinking),
membuat penaakulan hipotetikal deduktif dan empirikal induktif, berfikir
secara kreatif dan kritis, pembelajaran secara kooperatif, pembelajaran
secara kolaboratif, pembelajaran berasaskan projek (project base learning),
pembelajaran berasaskan masalah dan inkuri (problem base learning) dan
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pembelajaran secara konteksual yang diterapkan dalam pendidikan
teknikal dan vokasional mampu melatih sumber guna tenaga teknikal secara
efektif dan dinamik selaras dengan perkembangan teknologi yang semakin
pesat dan membangun. (Norlisa Sulaiman, 2007)

Menurut Norlisa Sulaiman (2007), sumber guna tenaga teknikal
merupakan salah satu elemen dalam menentukan status sesebuah negara
sama ada ia diiktiraf sebagai negara maju, membangun mahupun mundur.
Dalam merealisasikan matlamat menuju ke arah negara yang maju,
Malaysia telah merencana, melaksana serta membangunkan sumber guna
tenaga teknikal melalui Pendidikan Teknikal dan Vokasional (PTV) bagi
memastikan status negara yang maju dicapai menjelang tahun 2020,
pelaksanaan pendidikan berasaskan kompetensi yang diperkenalkan dalam
PTV merupakan pendekatan bagi melahirkan sumber guna tenaga teknikal
yang bukan sahaja berkualiti dan mahir tetapi memiliki nilai kompeten yang
tinggi dalam perlakuan dan pemikiran terhadap pengajar  teknikal
khususnya tenaga pengajar kemahiran.

Sistem pembelajaran di Institut Latihan Kemahiran Belia dan Sukan
, Kementerian Belia Dan Sukan Malaysia (ILKBS) sentiasa berkembang
dengan begitu pesat dan telah melalui pelbagai perubahan dan cabaran yang
perlu ditangani secara profesional. Peranan tenaga pengajar kemahiran di
ILKBS kini semakin mencabar. Mereka bukan sahaja memainkan peranan
utama sebagai penyampai ilmu pengetahuan dan kemahiran kepada pelatih
kemahiran, malahan bertanggung jawab  menyuburkan  minat,
memperkembangkan bakat dan kebolehan pelatih-pelatih kemahiran.

Institut Latihan Kemahiran Belia dan Sukan (ILKBS) adalah
merupakan Institusi Kemahiran Awam di bawah naungan Kementerian
Belia Dan Sukan Malaysia. Selain daripada itu terdapat agensi-agensi
latihan kemahiran yang lain yang menawarkan latihan kemahiran iaitu di
Institut Latihan Perindustrian di bawah naungan Kementerian Sumber
Manusia dan Institut Kemahiran Mara di bawah naungan Kementerian
Pengajian Tinggi Malaysia. Institut Kemahiran Belia Negara di bawah
naungan Kementerian Belia Dan Sukan Malaysia bermula dengan tiga buah
IKBN iaitu IKBN Dusun Tua, Selangor, IKBN Peretak Di Kuala Kubu,
Selangor, IKBN Wakaf Tapai, Terengganu yang merupakan IKBN yang
mula-mula ditubuhkan, dan kini terdapat 21 buah IKBN diseluruh Malaysia
yang menawarkan pelbagai disiplin kemahiran iaitu bidang teknologi
elektrik, teknologi mekanikal, teknologi kejuruteraan awam, hospitaliti dan
kecantikan, teknologi elektronik dan pengajian multimedia yang merupakan
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IKBN-IKBN baru di bawah perancangan RMK (Rancangan Malaysia
kelapan dan kesembilan).

ILKBS mengamalkan latihan kemahiran yang berkonsepkan latihan
secara bersepadu atau “Integrated Approach System” yang merangkumi
latihan kemahiran teori dan amali, kawad dan disiplin, keagamaan dan
kerohanian, asas keusahawaan serta aktiviti sukan reaksi dan kecergasan.
IKBN menyediakan pengetahuan berdasarkan teknologi asas kepada
pelatih-pelatih. Aspek 3K juga turut ditekan iaitu kepimpinan, kemahiran
dan keusahawanan (Jabatan Pembangunan Kemabhiran (JPK, 2020).

Sejajar dengan fokus kerajaan bagi melahirkan modal insan,
Kementerian Belia Dan Sukan akan terus membangun dan melaksanakan
program latihan kemabhiran. Ini bermakna lebih ramai tenaga kerja yang
berkompetensi dan berkemahiran tinggi dapat dilahirkan bagi mencapai
wawasan Malaysia disamping dapat mewujudkan golongan tenaga pengajar
kemahiran yang mempunyai jati diri, berdaya tahan dan berdaya saing.
Usaha-usaha untuk menambah peluang latihan dengan penambahan kapasiti
bilangan pengambilan pelajar sentiasa dilakukan dengan peningkatan
kemudahan prasarana dan penambahan bilangan IKBN serta dapat
memperkenalkan bidang-bidang baru yang menepati standard dan keperluan
pasaran guna tenaga mahir semasa.

Hasil Kajian menunjukkan tidak terdapat perbezaan yang signifikan
tahap kompetensi tenaga pengajar kemahiran IKBN berdasarkan
pembolehubah jantina. Ini bertentangan dengan dapatan kajian Goleman
(1998) yang menyatakan kebolehan lelaki dan wanita seolah-olahnya adalah
tidak sama dari segi kebolehan meningkatkan tahap kecerdasan emosi
(emotional quotion) (EQ) masing-masing. Wanita berkecenderungan
menjadi cekap dalam aspek kemahiran social. Sementara lelaki adalah lebih
cekap dari segi keupayaan mengurus emosi sendiri. Dengan ini lelaki dan
perempuan adalah sama dari segi mempertingkatkan dan mengurus emosi
kendiri. Tetapi ini bertepatan dengan kajian Liew et al. (2002) yang
mendapati bahawa tahap kecerdasan emosi antara lelaki dan perempuan
adalah berbeza. Ini adalah kerana kaum wanita dikurniakan ciri-ciri seperti
keibuan dan lebih beremosi berkecenderungan mempunyai tahap
kecerdasan emosi yang lebih tinggi berbanding dengan kaum lelaki.
Dapatan kajian Florence (2007) selari dengan dapatan kajian ini yang
menunjukkan terdapat perbezaan yang signifikan bagi tahap kecerdasan
emosi lelaki dan perempuan (p=0.037>0.05). Namun kajian Zakaria Haron
(2006) pula bertentangan dengan dapatan kajian ini yang mendapati tidak
terdapat perbezaan min tahap kecekapan kompetensi bagi pegawai lelaki
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dan perempuan (t=0.925, P>0.05). Walaubagaimanapun, dapatan kajian ini
adalah berbeza daripada dapatan kajian yang dijalankan oleh Tan (2001),
Yahya Don (2009) dan James Poon (2002). Tan (2001) dalam kajiannya
mendapati tahap kecerdasan emosi pekerja lelaki dan perempuan adalah
tidak berbeza.

Hasil dapatan secara statistik juga menunjukkan profil tahap
kompetensi sosial mempunyai nilai skor min 4.10 dan nilai profil tahap
kompetensi keperibadian mempunyai nilai skor min 4.04 yang secara
keseluruhannya adalah sangat tinggi berbanding tahap kompetensi
pedagogikal dan tahap kompetensi pengetahuan kandungan adalah tinggi
dengan skor min 3.85 bagi kompetensi pedagogikal dan skor min 3.91 bagi
kompetensi pengetahuan kandungan. Skor min yang tinggi bagi kompetensi
sosial dan kompetensi keperibadian menunjukkan tenaga pengajar
Kemahiran IKBN mempunyai kecerdasan emosi yang tinggi.

Dapatan kajian ini adalah tidak selari dengan kajian Prinandita
(2008) yang menunjukkan tahap kompetensi pedagogikal berada pada tahap
yang sangat tinggi. Namun dapatan kajian ini adalah selari dengan dapatan
kajian Prinandita (2008) bagi kompetensi keperibadian, kompetensi
pengetahuan dan kompetensi social yang berda pada tahap tinggi.

METODOLOGI KAJIAN

Reka Bentuk Kajian

Reka bentuk kajian ini bertujuan untuk mengenalpasti faktor faktor penentu
kecemerlangan tenaga pengajar kemahiran berdasarkan empat aspek iaitu
kompetensi pengetahuan kandungan, kompetensi pedagogikal, kompetensi
sosial dan kompetensi keperibadian tenaga pengajar kemahiran di dua puluh
satu buah IKBN vyang terdapat di seluruh Malaysia. Kajian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan menggunakan kaedah
rekabentuk deskriptif yang melibatkan pengumpulan data bagi tujuan
mengenalpasti ciri-ciri kompetensi tenaga pengajar kemahiran Soal selidik
digunakan bagi mengumpul data tahap kompetensi.

Penentuan Pembolehubah Kajian

Kajian ini melibatkan dua bentuk pembolehubah , iaitu pembolehubah
bebas (IV) dan pembolehubah bersandar (DV). Pemboleh bebas dalam
kajian ini melibatkan empat domain kompetensi iaitu Kompetensi
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Pengetahuan
Keperibadian da

Populasi Kajian

Kandungan, = Kompetensi
n Kompetensi Sosial.

Pedagogikal, = Kompetensi

Populasi bagi kajian ini ialah tenaga pengajar kemahiran yang seramai 985
orang secara keseluruhannya diseluruh Malaysia seperti yang ditunjukan

dalam Jadual 1.

Jadual 1.
Populasi Tenaga Pengajar Kemahiran IKBN, KBS 2012
BIL IKBN POPULASI
1 IKTBN Sepang, Selangor 48
2 IKBN Dusun Tua, Selangor 89
3 IKBN Bukit Mertajam, P.Pinang 69
4 IKBN Jitra, Kedah 51
5 IKBN Pedu, Kedah 13
6 IKBN Pagoh, Johor 85
7 IKBN Bachok, Kelantan 66
8 IKBN Wakaf Tapai, Terengganu 43
9 IKBN Temerloh, Pahang 73
10  IKBN Peretak, Selangor 31
11  IKBN Kuala Langat, Selangor 17
12 IKBN Kinarut, Sabah 60
13 IKBN Miri, Sarawak 68
14  IKBN Kauala Perlis, Perlis 65
15 IKBN Seri Iskandar, Perak 21
16 IKBN Alor Gajah, Melaka 55
17 IKBN Cembong, Negeri Sembilan 64
18  IKBN Kemasik, Terengganu 18
19  IKBN Bandar Penawar, Johor 14
20 IKBN Pekan, Pahang 35
JUMLAH 985 orang

Sumber: Bahagian Sumber Manusia, Kementerian Belia Dan Sukan Malaysia,

2012.

Jadual 2.
Ringkasan
Pembolehubah

Instrumen dan Jumlah Bilangan

Item Berdasarkan Konstruk

Bahagian

Sumber

Pembolehubah

Bil
Item

No Item
(Instrumen
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Kajian)
Demografi 10 1-10
item
Soal Selidik yang Kompetensi 15 1-15
telah digunakan dari  Pengetahuan item
kajian Abd Shatar. Kandungan
(2007) dalam
kajiannya yang
bertajuk Content
and Pedagogical
Knowledge of Form
Four Moral
Teachers in a
School
Soal Selidik yang Kompetensi 15 16-30
telah digunakan dari  Pedagogikal item
kajian Noor Shah et
al.(2010) dalam
kajiannnya yang
bertajuk: The
Sources of
Pedagogical
Content Knowledge
(PCK) Used By
Mathematics
Teachers  During
Instruction: A Case
Study.
Goleman (2001) Kompetensi 39 31-69
berpandukan Sosial item
Emotional
Competency
Inventory (ECI).
Goleman (2001) Kompetensi 36 70-105
berpandukan Keperibadian item
Emotional
Competency
Inventory (ECI).
Brayfield dan Rothe Kepuasan 9 item 106-114
(1951) Kerja
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Sampel Kajian

Kajian ini melibatkan seramai 461 orang tenaga pengajar kemahiran.
Sampel kajian ini dipilih dengan menggunakan pensampelan bertujuan
(purposive sampling).

Instrumen Kajian

Secara keseluruhannya pengkaji menggunakan instrumen kajian yang telah
digunakan oleh pengkaji-pengkaji lepas seperti dalam Jadual 2
menunjukkan ringkasan keseluruhan bagi taburan item-item soal selidik
yang dikemukakan dalam kajian ini dapat ditunjukkan.

DAPATAN KAJIAN

Seramai 461 orang responden telah mengembalikan soal selidik yang
dikemukakan dengan sempurna serta tertabur mengikut pelbagai ciri
demografi. Dapatan taburan ciri-ciri demografi responden dalam kajian ini
mengandungi sebelas soalan yang berkaitan dengan latar belakang responden
iaitu Jadual 3 di bawah menunjukkan dapatan kajian bagi demografi tenaga
pengajar kemahiran di dua puluh buah IKBN seluruh Malaysia yang terlibat
dalam sampel kajian ini.

Jadual 3.
Taburan Demografi Responden Kajian (N=461)

Frekuensi Peratus (%)
Jantina
Lelaki 311 67.5
Perempuan 150 325
Etnik
Melayu 425 92.2
Cina 25 5.4
India 3 0.7
Lain-lain 8 1.7
Umur
20-25 tahun 11 24
26- 30 tahun 94 20.4
31-35 tahun 160 34.7
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36-45 tahun 166 36
45 tahun ke atas 30 6.5

Pengalaman Mengajar

kurang setahun 23 5

1-5 tahun 95 20.6
6-10 tahun 157 34.1
11-15 tahun 131 28.4
16 tahun ke atas 55 11.9

Kategori Perkhidmatan

Siswazah 70 15.2
Bukan Siswazah 391 84.8

Bidang Pengkhususan

Kejuruteraan Automotif 59 12.8
Kejuruteraan Elektrikal 102 22.1
Kejuruteraan Elektronik & Audio Video 43 9.3
Kejuruteraan Awam 56 121
Hospitaliti 41 8.9
Multimedia & IT 25 5.4
Tekstil 13 2.8
Personel 22 4.8

Daripada 461 responden kajian ini, bilangan responden tenaga pengajar
kemahiran lelaki adalah seramai 311 orang atau (67.5%) sementara
bilangan responden tenaga pengajar kemahiran perempuan pula ialah 150
orang mewakili (32.5%). Kesemua responden adalah terdiri daripada
pengajar-pengajar kemahiran yang mengajar di dua puluh buah IKBN
Institut Kemahiran Belia Negara di seluruh Malaysia. Jika dilihat taburan
responden dari sudut jantina, dapatan kajian menunjukkan responden
tenaga pengajar kemahiran lelaki adalah lebih ramai dari responden
tenaga pengajar kemahiran perempuan dengan jumlah perbezaan
sebanyak 161 orang.
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Dapatan kajian juga menunjukkan majoriti responden yang dikaji
adalahterdiri daripada tenaga pengajar kemahiran berbangsa Melayu iaitu
seramai 425 orang (92.2%), diikuti oleh responden berbangsa Cina
seramai 25 orang (5.4%). Manakala responden berbangsa lain-lain berada
di kedudukan yang ketiga dalam senarai iaitu 8 orang (1.7%). Didapati
juga responden yang berbangsa India merupakan minoriti iaitu seramai 3
orang (0.7%) dari jumlah keseluruhan mengikut etnik.

Jika dilihat taburan responden dari sudut skala umur, dapatan
menunjukkan responden yang berumur di antara 36 - 45 tahun adalah
golongan yang teramai iaitu seramai 166 orang (36%) . Manakala
responden yang berumur sekitar 31 — 35 tahun merupakan bilangan yang
kedua tertinggi iaitu seramai 160 orang (34.7%) keseluruhan responden.
Di dapati seramai 94 orang (20.4%) sahaja yang berumur di antara 26 -30
tahun dan hanya 30 orang (6.5%) orang sahaja berumur 45 tahun ke atas.
Jumlah yang paling sedikit dari keseluruhan responden kajian ini adalah
mereka yang berumur lebih dari 20 — 25 tahun iaitu seramai 11 orang
(2.4.%).

Dapatan kajian menunjukkan taburan responden dari sudut
pengalaman mengajar menunjukkan seramai 157 orang (34.1%)
responden mempunyai pengalaman mengajar diantara 6-10 tahun
adalah merupakan kumpulan yangterbesar. Kumpulan kedua taburan
mengikut pengalaman mengajar di antara 11-15 tahun adalah seramai 131
orang (28.4%). Kumpulan ketiga taburan mengikut pengalaman mengajar
adalah di antara 1-5 tahun adalah seramai 95 orang (20.6%) sebaliknya
responden yang mempunyai pengalaman mengajar kurang dari setahun
adalah seramai 23 orang (5%). Dengan ini menunjukkan, majoriti tenaga
pengajar kemahiran di dua puluh buah IKBN mempunyai pengalaman
mengajar lebih daripada 10 tahun.

Taburan responden tenaga pengajar kemahiran berdasarkan kepada
kategori perkhidmatan iaitu siswazah ialah seramai 70 orang (15.2%)
manakala tenaga pengajar kemahiran bukan siswazah ialah seramai 391
orang ( 84.8%). Dapatan kajian berdasarkan kepada bidang pengkhususan
responden pula dapat disimbulkan bahawa responden jurusan Kejuruteraan
Elektrikal seramai 102 orang (22.1%), adalah merupakan kumpulan yang
tertinggi. Kemudian diikuti oleh Kejuruteraan Automotif seramai 59 orang
(12.8%) dan diikuti oleh jurusan Kejuruteraan Awam seramai 56 orang
(12.1%). Responden terendah adalah dari jurusan Tekstil 13 orang, (2.8%).
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Dapatan Deskrptif Pemboleh ubah Kajian

Laporan pada bahagian ini bertujuan bagi melihat tahap kompetensi tenaga
pengajar kemahiran menurut pandangan responden Kajian. Interpretasi
deskriptif ini dilakukan dengan melaporkan skor min dan sisihan piawai
subdimensi dan dimensi pembolehubah tenaga pengajar kemahiran.
Dapatan analisis deskriptif bagi mengenal pasti Tahap Kompetensi
Pengetahuan Kandungan, Kompetensi Pedagogikal, Kompetensi Sosial,

Kompetensi Keperibadian di paparkan dalam Jadual 4.

Jadual 4.

Analisis Statistik Deskriptif bagi Skor Min Kompetensi
Pengetahuan Kandungan, Pedagogikal, Sosial, Keperibadian
Tenaga Pengajar Kemahiran

Pembolehubah Min Sisihan Piawai Tahap
Pengetahuan Kandungan 3.91 0.43 Tinggi
Pedagogikal 3.91 0.43 Tinggi
Sosial 4.10 0.35 Sangat

Tinggi
Keperibadian 4.04 0.36 Sangat
Tinggi

Jadual 5 menunjukkan keputusan secara keseluruhannya tahap
kompetensi tenaga pengajar kemahiran yang diperlihatkan oleh
responden berada pada tahap yang tinggi iaitu nilai (M =3.98,
SP=0.34). Skor Min Kompetensi Pengetahuan Pedagogikal
berada pada tahap yang tinggi dengan nilai (M=3.91, SP=0.43),
Skor Min Kompetensi Sosial berada pada tahap yang sangat
tinggi dengan nilai (M=4.10, SP=0.35) manakala Skor Min
Kompetensi Pengetahuan Kandungan menunjukkan tahap yang
tinggi (M=3.91, SP=0.43) dan Skor Min Kompetensi
Keperibadian menunjukkan nilai yang sangat tinggi (M=4.04,
SP=0.36).

40



Asia Pacific Journal of Youth Studies (APJYS) Vol.2 (2), 2023, 23-59

Tahap Kompetensi Pengetahuan Kandungan Tenaga Pengajar
Kemahiran

Berdasarkan dari Jadual 5 didapati secara keseluruhannya tahap
kompetensi pengetahuan kandungan adalah berada pada tahap
tinggi dengan nilai skor min ialah 3.91. Sub dimensi
pengetahuan pedagogi menunjukkan nilai skor min yang
tertinggi iaitu skor min 4.08.

Jadual 5.
Tahap Kompetensi Pengetahuan Kandungan Tenaga Pengajar
Kemahiran

Keterangan Min Sp Tahap

Keseluruhan Kompetensi 3.91 0.30 Tinggi
Pengetahuan Kandungan
Pecahan Mengikut Kategori

Pengetahuan isi kandungan 3.99 0.47 Tinggi
Pengetahuan pedagogi 4.08 0.49 Sangat Tinggi
Pengetahuan tentang 3.92 0.44 Tinggi

pembelajaran & karakter
Pengetahuan tentang
kurikulum 371 0.40 Tinggi

Pengetahuan tentang komuniti 3.84 0.32 Tinggi

Tahap Kompetensi Pedagogikal Tenaga Pengajar Kemahiran

Berdasarkan dari Jadual 6 didapati secara keseluruhannya tahap
kompetensi pedagogikal adalah berada pada tahap tinggi dengan
skor min ialah 3.85. Sub dimensi Kemabhiran Strategi Pengajaran
menunjukkan nilai skor min yang tertinggi iaitu 3.90.

41



Asia Pacific Journal of Youth Studies (APJYS) Vol.2 (2), 2023, 23-60

Jadual 6.
Tahap Kompetensi Pedagogikal Tenaga Pengajar Kemahiran

Keterangan Min Sp Tahap
Keseluruhan Kompetensi 3.85 0.47 Tinggi
Pedagogikal

Pecahan Mengikut Kategori

Kemabhiran perancangan 3.89 0.53 Tinggi
pengajaran
Kemabhiran strategi 3.90 0.54 Tinggi
pengajaran
Kemahiran penggunaan 3.68 0.61 Tinggi
alat bantu mengajar
Kemahiran pengurusan 3.88 0.55 Tinggi
bilik darjah
Kemabhiran penilaian 3.87 0.54 Tinggi
pengajaran

Tahap Kompetensi Sosial Tenaga Pengajar Kemahiran

Berdasarkan dari Jadual 7 didapati secara keseluruhannya
tahap kompetensi Sosial adalah berada pada tahap sangat
tinggi dengan nilai skor min ialah 4.10. Sub dimensi yang
menunjukkan nilai skor min yang terendah ialah Pengurusan
konflik dengan nilai skor min 3.97 dan dimensi yang tertinggi
ialah keupayaan berpasukan dengan nilai skor minnya ialah
4.33.

Jadual 7.
Tahap Kompetensi Sosial Tenaga Pengajar Kemahiran
Keterangan Min Sp Tahap
Keseluruhan Kompetensi Sosial 4.10 0.35 Sangat Tinggi

Empati

Pecahan Mengikut Kategori
4.02 0.45

Orientasi khidmat 411 0.44
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Mengembangkan potensi pelajar 4.05 0.47 Sangat Tinggi

Melayani kepelbagian pelajar 4.03 0.46 Sangat Tinggi
Kesedaran organisasi dan politik 4.01 0.51 Sangat Tinggi
Pengaruh 4.09 0.53 Sangat Tinggi
Komunikasi 4.20 0.50 Sangat Tinggi
Kepimpinan 4.22 0.52 Sangat Tinggi
Pemangkin perubahan 4.03 0.43 Sangat Tinggi
Pengurusan konflik 3.97 0.45 Tinggi
Menyemai dan mengekalkan hubungan 4.23 0.46 Sangat Tinggi
Kolaborasi dan kerjasama 4.19 0.47 Sangat Tinggi
Keupayaan berpasukan 4.33 0.26 Sangat Tinggi

Tahap Kompetensi Keperibadian Tenaga Pengajar Kemahiran

Berdasarkan dari Jadual 8 didapati secara keseluruhannya
tahap kompetensi Keperibadian adalah berada pada tahap
sangat tinggi dengan nilai skor min ialah 4.04. Dimensi
yang menunjukkan nilai skor min yang terendah ialah inisiatif
dengan nilai skor min 3.87 dan dimensi yang tertinggi ialah
kesedaran emosi kendiri dan ketekunan/ketelusan dengan
nilai skor min nya ialah 4.18.

Jadual 8.
Tahap Kompetensi  Keperibadian Tenaga Pengajar
Kemahiran

Keterangan Min Sp Tahap
Keseluruhan Kompetensi 4.04 0.36 Sangat Tinggi

Keperibadian
Pecahan Mengikut Kategori

Kesedaran Emosi 4.18 0.49 Sangat Tinggi
Kendiri
Ketepatan Taksiran 4.14 0.51 Sangat Tinggi
Keyakinan Diri 3.94 0.53 Tinggi
Pengawalan Emosi 4.04 0.46 Sangat Tinggi
Kendiri
Orientasi Pencapaian 4.10 0.48 Sangat Tinggi
Ketekunan / Ketelusan 4.18 0.49 Sangat Tinggi
Kebolehsuaian 3.96 0.44 Tinggi
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Inovasi 411 0.50 Sangat Tinggi
Motivasi Pencapaian 4.00 0.42 Sangat Tinggi
Komitmen 4.04 0.48 SangatTinggi
Inisiatif 3.87 0.48 Tinggi

Optismisme 4.07 0.47 SangatTinggi

Jadual 5 menunjukkan secara keseluruhannya analisis deskriptif
mendapati skor min kecemerlangan Tenaga Pengajar Kemahiran berada
pada tahap yang tinggi (M=3.96, SP=0.34). Dapatan Kkajian
menunjukkan skor min tahap kompetensi pengetahuan kandungan
berada pada tahap tinggi (M=3.91, SP=0.43), skor min kompetensi
pengetahuan pedagogikal berada pada tahap tinggi (M=3.91, SP= 0.43),
skor min kompetensi sosial berada pada tahap sangat tinggi (M=4.10,
SP= 0.35) dan skor min kompetensi keperibadian berada pada tahap
sangat tinggi (M=4.04, SP=0.36).

Hasil kajian di jadual 7 menunjukkan tidak terdapat perbezaan
yang signifikan tahap kecemerlangan tenaga pengajar kemahiran IKBN
berdasarkan pemboleh ubah jantina. Ini bertentangan dengan dapatan
Kajian Goleman (1998) yang menyatakan kebolehan lelaki dan wanita
seolah-olahnya adalah tidak sama dari segi kebolehan meningkatkan
tahap kecerdasan emosi (emotional quotion) (EQ) masing-masing.
Wanita berkecenderungan menjadi cekap dalam aspek kemahiran sosial.
Sementara lelaki adalah lebih cekap dari segi keupayaan mengurus
emosi sendiri. Dengan ini lelaki dan perempuan adalah sama dari segi
mempertingkatkan dan mengurus emosi kendiri. Tetapi ini bertepatan
dengan Kajian Liew et al. (2002) mendapati bahawa tahap kecerdasan
emosi antara lelaki dan perempuan adalah berbeza. Ini adalah kerana
kaum wanita dikurniakan ciri-ciri seperti keibuan dan lebih beremosi
berkecenderungan mempunyai tahap kecerdasan emosi yang lebih
tinggi berbanding dengan kaum lelaki. Dapatan kajian Florence (2007)
selari dengan dapatan kajian ini yang menunjukkan terdapat perbezaan
yang signifikan bagi tahap kecerdasan emosi lelaki dan perempuan
(p=0.037>0.05). Namun Kajian Zakaria (2006) pula bertentangan
dengan dapatan kajian ini yang mendapati tidak terdapat perbezaan min
tahap kecekapan kompetensi bagi pegawai lelaki dan perempuan (t =
0.925, P>0.05). Walaubagaimanapun dapatan kajian ini adalah berbeza
daripada dapatan kajian yang dijalankan oleh Tan (2001), Yahaya et al.
(2001) dan James Poon (2002). Tan (2001) dalam kajiannya mendapati
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tahap kecerdasan emosi pekerja lelaki dan perempuan adalah tidak
berbeza.

Dapatan kajian (soal selidik) di jadual 7 menunjukkan
sebilangan tenaga pengajar kemahiran (44.7 %) hanya berpengetahuan
sederhana dalam memahami definisi kurikulum vokasional itu sendiri.
Hasil kajian soal selidik menunjukkan (1.5 %) tenaga pengajar
kemahiran yang masih tidak mengetahui langsung tentang definisi
kurikulum vokasional.Ini menunjukkan tenaga pengajar kemahiran
perlu didedahkan ilmu pengetahuan tentang Falsafah dan matlamat serta
hala tuju kurikulum vokasional.

Dapatan kajian dijadual 5 menunjukkan bahawa tenaga
pengajar kemahiran mempunyai pengetahuan yang sangat tinggi
tentang ilmu pengetahuan pedagogi. Mereka sangat berpengetahuan
dalam mengetahui teori-teori pengajaran dan pembelajaran, mengetahui
teknik-teknik pengajaran dan pembelajaran dan kaedah-kaedah
pengajaran dan pembelajaran. Ini menunjukkan bahawa tenaga pengajar
kemahiran baru dan berpengalaman telah pun dilengkapkan dengan
ilmu pedagogi semasa mendapat latihan Illmu pengajaran di pusat
latihan mengajar di CIAST Shah Alam sebelum ditempatkan di IKBN
masing-masing .

Jadual 6 turut menunjukkan dari aspek kompetensi pedagogikal
pula, dapatan kajian menunjukkan 58.1 % tenaga pengajar kemahiran
sangat cekap dalam kemahiran mengintegrasikan penggunaan alat
bantuan mengajar dengan menggunakan komputer dalam pengajaran
dan pembelajaran serta 56.2 % dapat mempraktikkan kemudahan-
kemudahan multimedia dalam pengajaran yang berbentuk simulasi dan
berinteraktif bagi menyokong pengajaran dan pembelajaran.
Walaubagaimana pun terdapat 10.6 % kurang cekap dan 42.3 %
sederhana cekap dalam mempraktikkan pembelajaran secara dalam
talian seperti pembelajaran secara e-learning atau secara portal. Ini
menunjukkan setiap IKBN  perlu menyediakan tenaga pengajar
kemahiran dengan kelengkapan pakej pembelajaran secara e-kampus
di setiap IKBN. Walaubagaimanapun prasarana yang lengkap belum
cukup sekira tenaga pengajar tidak dapat mempraktikkan kelengkapan
yang sedia ada dan lebih selesa mengajar dengan pembelajaran secara
terus dan secara spoon feeding.
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KESIMPULAN

Kajian ini mempunyai ciri unik yang boleh dibanggakan, iaitu kajian ini
menggabung keempat pemboleh ubah sekali gus untuk melihat tahap
kecemerlangan tenaga pengajar laitu  kompetensi pengetahuan
kandungan, kompetensi pedagogikal, kompetensi sosial dan kompetensi
keperibadian

Keputusan kajian secara keseluruhannya menunjukkan bahawa
tahap kompetensi tenaga pengajar kemahiran berada pada tahap yang
tinggi. Tahap kompetensi sosial dan tahap kompetensi keperibadian
Tenaga Pengajar Kemahiran IKBN berada pada tahap yang sangat
tinggi manakala tahap kompetensi pengetahuan kandungan dan tahap
kompetensi pedagogikal berada pada tahap yang tinggi. Tahap
kompetensi sosial berada pada kedudukan yang pertama berbanding
dengan tiga tahap kompetensi yang lain.

Keputusan kajian juga menunjukkan kolerasi yang paling tinggi
ialah kompetensi keperibadian terhadap kepuasan bekerja berbanding
dengan tiga kompetensi yang lain. Dapatan kajian menunjukkan bahawa
wujud perbezaan yang signifikan bagi keempat-empat kompetensi
berdasarkan pemboleh ubah bidang pengkhususan. Kajian menunjukkan
bahawa betapa pentingnya kemahiran bersosial dan kemahiran
mengendalikan emosi kendiri sebagai satu elemen EQ dan SQ yang
menjadi pengaruh kepada kecemerlangan tenaga pengajar.

Kajian ini juga menunjukkan faktor jantina, pengalaman
mengajar dan bidang pengkhususan tenaga pengajar kemahiran
mempengaruhi kompetensi tenaga pengajar kemahiran. Tenaga
pengajar yang berpengalaman mengajar menunjukkan tahap kompetensi
yang lebih tinggi berbanding dengan tenaga pengajar novis. Hal ini
menjelaskan bahawa penguasaan ilmu pengetahuan dan kemahiran yang
ada pada tenaga pengajar kemahiran akan mempengaruhi keberkesanan
pengajaran dan pembelajaran (PdP).

Akhir sekali keputusan kajian menunjukkan bahawa pemboleh
ubah- pemboleh ubah yang dikaji perlulah diteliti dan diperhalusi oleh
pihak pembuat dasar khususnya di Kementerian Belia Dan Sukan dan
IKBN sebagai pelaksana, supaya tahap kompetensi tenaga pengajar
kemahiran dapat memainkan peranan sebagai agen perubahan dan
penggalak utama bagi melahirkan lebih ramai modal insan yang
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berkualiti dan belia berkemahiran tinggi bagi mencapai wawasan 2020
dan ke arah mentranformasikan IKBN secara keseluruhannya.

Kecemerlangan tenaga pengajar kemahiran mempunyai kolerasi
dan hubungan yang kuat dengan peningkatan prestasi pengajaran dan
pembelajaran graduan belia ILKBS. Output graduan belia ILKBS yang
berkualiti lahir dari kecemerlangan tenaga pengajar kemahiran. ILKBS
telah memainkan peranan yang penting dalam pembangunan belia bagi
melahirkan belia berkemahiran bagi menyediakan sumber tenaga kerja
untuk menyediakan pekerja mahir dan separa mahir bagi memenuhi
kehendak keperluan industri.

IMPLIKASI KAJIAN

Implikasi Kepada Teori Bongkah Ais Spencer dan Spencer 1993
Implikasi akademik bagi kajian ini dapat dilihat dari segi kesesuaian
soal selidik yang diguna pakai. Secara keseluruhannya data psikometrik
dan analisis kesahan dan kebolehpercayaan yang dilaporkan bagi
intrumen kajian ini adalah memuaskan. Kajian backtranslation yang
digunakan didapati dapat membantu menyumbang kepada pemfaktoran
dan kekukuhan nilai kebolehpercayaan serta kesahihan instrumen
kajian. Aspek ini secara tidak langsung dapat menyokong pandangan
sarjana yang menyatakan bahawa instrument-instrumen yang dibentuk
dinegara barat boleh diaplikasikan dalam konteks masyarakat tempatan
dengan langkah-langkah tertentu bagi menyesuaikan dengan keadaan
dan budaya masyarakat di Malaysia.

Implikasi Terhadap Tenaga Pengajar Kemahiran

Berdasarkan Kepada hasil kajian faktor kompetensi tenaga pengajar
kemahiran ~ menunjukkan  hubungan yang signikan  denagn
kecemerlangan bekerja tenaga pengajar kemahiran,Dapatan kajian ini
menunjukkan tenaga pengajar kemahiran yang kompeten ialah tenaga
pengajar yang mempunyai pengetahuan dari segi isi kandungan
matapelajaran, pedagogi dan pengetahuan mengenai pendidikan secara
kesdeluruhannya serta mempunyai kemahiran dalam mengendalikan
pelatin pelatih kemahiran dan akan memberi kesan secara terus
kepadakecemerlangan bekerja tenaga pengajar kemahiran
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Implikasi Terhadap Pembuat dasar (Pengurusan Kementerian Belia
Dan Sukan dan IKBN)

Kajian ini turut memberi implikasi kepada pihak pembuat dasar dan
pengurusan tertinggi Kementerian Belia dan Sukan dan Institut
Kemahiran Belia dan Negara. Dengan adanya kajian terhadap
kompetensi pengetahuan, kompetensi pedagogical, kompetensi social
dan kompetensi keperibadian tenaga pengajar kemahiran ILKBS , maka
pihak pembuat dasar dan pihak IKBn boleh membuat penilaian dalam
mengukuhkan tahap kecemerlangan tenaga pengajar Kemahiran IKBN
dan memudahkan perancangan bagi melaksankan elemen-elemen
penting seperti mengenalpasti keperluan perkembangan staf bagi
mempertingkatkan ~ kualiti tenaga pengajar kemahiran dalam
penambahbaikan proses pengajaran dan pembelajharan serta kemajuan
aktiviti kokurikulum.

CADANGAN LANJUTAN

Secara keseluruhannya, dapatan kajian ini telah menjawab persoalan
kajian mengenai tahap kompetensi tenaga pengajar kemahiran.
Walaubagaimana pun kajian yang lebih komprehensif perlu dijalankan
agar maklumat yang lebih tuntas boleh diperolehi memandangkan
kajian ini hanya melibatkan agensi Latihan Kemahiran IKBN dibawah
Kelolaan kementerian Belia dan Sukan Malaysia. Kajian yang sama
patut diperluaskan ke agensi-agensi Kerajaan yang laian seperti Institut
Latihan Perindustrian dibawah Kelolaan Kementerian Sumber Manusia
dan Institut Kemahiran Mara dibawah Kementerian Pembangunan
Usahawan bagi menguatkan sumber dapatan kajian dan beberapa
dapatan baru untuk pembangunan dan halatuju TVET pada masa akan
datang.

Adalah disyorkan kajian ini pada masa hadapan lebih bersifat
komprehensif terhadap persepsi responden. Kajian ini hanya melibatkan
kajian Kuantitatif yang hanya menggunakan soal selidik kajian sahaja.
Interaksi dan pemerhatian secara personel dengan melaksankan kajian
berbentuk kualitatif atau mixed method boleh menghasilkan dapatan
yang lebih kukuh dan terperinci serta lebih konkrit.
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